& STAVEBNI
SPORITELNA

CESKE SPORITELNY

PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB PLATEBNIHO STYKU
STAVEBNI SPORITELNOU CESKE SPORITELNY, A. S.
(dale jen "Podminky platebniho styku")

1. SLUZBY PLATEBNIHO STYKU, TRANSAKCE

2. FORMA TRANSAKCE, MENA TRANSAKCE A SMENA CASTKY TRANSAKCE

3. AUTORIZACE TRANSAKCE )

4. IDENTIFIKATORY PLATEBNICH PRIKAZU

5. PRI ETi PLATEBNIHO PRIKAZU, ZAHAJ ENi PROVADENIi PLATEBNIHO PRIKAZU

6. ODVOLANI A ZMENA PLATEBNIHO PRIKAZU

7. ODMITNUTI PROVEDENI PLATEBNIHO PRIKAZU

8. PRERUSENI PROVADENI PLATEBNICH PRIKAZU

9. LHUTA PROVEDENI TRANSAKCE

10. DEN VALUTY A DOSTUPNOST PENEZNICH PROSTREDKU

11. SRAZKY Z CASTKY TRANSAKCE

12. CENA SLUZEB PLATEBNIHO STYKU

13. INFORMACE O J EDNOTLIVE TRANSAKCI

14. OZNAMENI VYSKYTU NEAUTORIZOVANYCH TRANSAKCI CI J INYCH OKOLNOSTI
MA]J iCIiCH VLIV NA BEZPECNOST TRANSAKCI

15. ODPOVEDNOST SSCS ZA NEAUTORIZOVANOU TRANSAKCI

16. ODPOVEDNOST SSCS ZA NESPRAVNE PROVEDENIi AUTORIZOVANE
TRANSAKCE

17. RESENI SPORU A DOHLED ) ) )

18. USTANOVENI SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA

1. SLUZBY PLATEBNIHO STYKU, TRANSAKCE

1.1. Stavebni  spofitelna  Ceské  spofitelny, a.s., 1€ 60197609, se sidlem
Vinohradska 180/1632, Praha 3, PSC 13011, zapsand v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2616, (dale jen "SSCS") provadi dle § 9
odst. 1 pism.g) zakona ¢&. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podpore
stavebniho spofeni a o dopinéni zékona Ceské narodni rady &. 586/1992 Sb., o danich
z pfijmG, ve znéni zdkona Ceské nérodni rady & 35/1993 Sb., v platném znéni, a
v souladu se svou bankovni licenci platebni styk a jeho zUdétovani, a to vyluéné
v souvislosti s ¢innosti stavebni spofitelny.

1.2. V ramci ginnosti dle odst. 1.1 tohoto &lanku poskytuje SSCS sluzby platebniho styku
v podobé jednotlivych platebnich transakci (dale jen "Transakce"), a to Ucastnikim
stavebniho spofeni pfi poskytovani sluzeb podle smlouvy o stavebnim spofeni &i
smlouvy o Uvéru uzaviené s nimi k jejich smlouvé o stavebnim spofeni (dale jen
"Ucastnik"), dale osobam, jejichz vyrobky a poskytované sluzby jsou uréeny pro
uspokojovani bytovych potfeb a jimZz na financovani této jejich &innosti poskytla SSCS
smlouvou o Uvéru Ucelovy Uvér mimo stavebni spofeni (dale jen "Komeréni Gvér"), pfi
poskytovani sluzeb podle takové smlouvy o Gvéru, nebo jinym osobam v souvislosti
s plnénim zavazkd, které ma SSCS vagi takovym osobam (spoleéné s Ugastnikem déle
jen "UzZivatel"). Sluzby platebniho styku ve smyslu tohoto odstavce poskytuje SSCS
UZivateli na zdkladé smlouvy o jednordzové platebni transakci, tedy smlouvy
o platebnich sluzbach tykajici se vzdy konkrétni Transakce, kterd se ¥di Podminkami
platebniho styku a je uzaviena podanim Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 3.2
Podminek platebniho styku, jimz se nafizuje provedeni urcité Transakce, a jeho
naslednym pfijetim ze strany SSCS ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

V rdmci ¢innosti dle odst. 1.1 tohoto &lanku SSCS déle zajistuje veskeré operace nutné
pro zfizeni, spravu a vedeni U¢th nékterych Uzivatelt (dale spole¢né jen "Uty"), jimiz
jsou Uty stavebniho spofeni, které SSCS vede pro jejich majitele - Ugastniky na
z4kladé smlouvy o stavebnim spofeni, a Gvérové Ugty, které SSCS vede pro Uzivatele,
jimz poskytla Gvér, ¢i jejich pravni nastupce na zakladé smlouvy o Uvéru a které zahrnuji
jednak acty Gvéru ze stavebniho spofeni ¢i Ucty pFeklenovaciho Uvéru, vedené pro

Ugastniky, jednak Géty Komeréniho Gvéru, vedené pro Uzivatele, jimz SSCS poskytla

tento typ Uvéru. Tyto Uéty nejsou platebnimi Ucty, nebot jejich zakladnim Gcelem neni

provadéni Transakci, nybrz evidence tvorby Uspor &i Uvérovych pohledavek v ramci
stavebniho spofeni nebo evidence Uvérovych pohledavek z poskytnutych Komerénich

Gvéra. Operace ve smyslu tohoto odstavce SSCS provadi na zéakladé smlouvy o

stavebnim spofeni & smlouvy o Uvéru a vjejich ramcivsouladu s Podminkami

platebniho styku.

Transakci je Ukon vioZzeni, prevodu nebo vybéru penéznich prostiedk(l z podnétu platce

nebo pjemce t&chto prostfedkd. Transakcemi, které SSCS v rdmci své podnikatelské

¢innosti provadi, jsou:

1.4.1. Piijimani vkladud a zaloh statni podpory na G¢éty stavebniho spofent.

1.4.2. Pfevody a vybéry penéznich prostiedka z Ucétd, predevsim prevody a vybéry
z U6ta stavebniho spofeni a &erpani z Gvérovych G&thd vedenych SSCS. Prevody
ani vybéry casti zlstatku Uctu stavebniho spofeni nelze provést béhem doby
spofeni, tj. pfed ukonéenim smlouvy o stavebnim spofteni, vyplacenim celého
zhstatku U¢tu stavebniho spofeni ¢i pfed uzavienim smlouvy o poskytnuti Gvéru ze
stavebniho spofeni s U&astnikem, ledaze se na tom SSCS a Ugastnik vyslovné
dohodnou nebo ledaze stanovi jinak pravni predpis nebo vykonatelné rozhodnuti
organu verejné moci ¢i osoby povérené jejim vykonem (napf. v fizeni dédickém,
exekucénim, vykonavacim nebo insolvenénim). /

1.4.3. Odesilani plateb v souvislosti s podnikatelskou &innosti SSCS po zruseni Ué&ta,
predevSim statni podpory po zruSeni Uc¢td stavebniho sporfeni a preplatkl
z ukonéenych Gvérovych obchodu.

Transakci nejsou ani predpisy Urokd, cen nebo nahrad nakladu za poskytnuté sluzby,
smluvnich pokut &i jinych sankci nebo splatek Gvéru, ani platby &i zalohy, které slouzi
vyluéné k zaplaceni vyse uvedenych ¢&i jinych pohleddvek SSCS, nebot se jednad o
pfipady Uhrady zévazka dluznika, v nichz SSCS vystupuje jako véfitel a piijemce
penéznich prostfedkl, nikoliv jako poskytovatel sluzeb platebniho styku. Pro uréeni
okamziku spIinéni zévazka dluznika vagi SSCS se pouziji normy obchodniho a
obcanského prava, neni-li dohodnuto jinak mezi dluzniky a SSCS. Transakci neni ani
platba na Ucet ¢i z Uétu pomoci poStovnich poukdzek, nebot v tomto pfipadé neni
poskytovatelem sluzby SSCS, ale drzitel poStovni licence, jehoz smluvnimi podminkami
se jeji poskytovani Fidi. Na pripady, které nejsou Transakcemi, se pouziji jen ta
ustanoveni Podminek platebniho styku, ktera tyto pfipady vyslovné upravuji.

Pokud SSCS vystupuje v Transakci jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro

platce, provadi pouze jednorazové Transakce z podnétu tohoto platce, nikoliv

opakované nékolik Transakci na zakladé jediného souhlasu Uzivatele (zejm. neprovadi
trvalé pfikazy k Uhradé) ani Transakce z podnétu pfijemce (zejm. neprovadi Transakce

v podobé inkasa z U¢ta).

2. FORMA TRANSAKCE, MENA TRANSAKCE A SMENA CASTKY TRANSAKCE

2.1.

2.2.

SSCS prijiméa na Uéty platby z tuzemskych i zahraniénich G&td a penézni prostredky
slozené v hotovosti nebo zaslané postovni poukazkou. Platby v hotovosti Ize slozZit ve
prospéch Uctl v bankach a u jinych poskytovateltd sluzeb platebniho styku, které
hotovost za UcCelem jejiho poukdzani dalSimu subjektu pfijimaji, vzdy vsSak na
prepazkéach pobocek Ceské spofitelny, a. s., IC 45244782 (déle jen "CS").

SSCS odesild z Ut platby na tuzemské i zahraniéni Géty nebo postovni poukazkou.
PosStovni poukazkou Ize penézni prostfedky odeslat, jen je-li jejich pfijemcem fyzicka
osoba.
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2.3. Uéty SSCS vede a platby z nich vyplaci i na né pfijima v deské méné. ,

2.4. Vyzaduje-li platce provedeni smény ¢éstky Transakce odesilané z Uétu ¢&i ze SSCS
nebo pfichazi-li na Ucet platba v jiné nez Ceské méné nebo je-li to potfebné pro
provedeni Transakce zahrnujici pfeshraniéni pfevod penéznich prostredki (vé. pfevodu
z UStu na zahraniéni UCet vedeny v eské méné), zahrnuje Transakce sménu &astky
Transakce. Sménu ¢astky Transakce mezi zahraniéni ménou a ¢eskou ménou provadi
CS na zékladé smlouvy mezi SSCS a CS. P¥ sméné &astky Transakce pouziva CS ji
vyhlaSovany sménny kurz platny v okamziku provedeni smény, a to kurz deviza prode;j
pro zahraniéni ménu, na niz ma byt ¢astka Transakce prevedena, nebo deviza nakup
pro zahraniéni ménu, ve které je ¢astka Transakce vyjadiena pred provedenim smény.
Informace o aktudlnich sménnych kurzech je k dispozici v kurzovnim listku CS na jejich
pobockach a internetovych strankach www.csas.cz.

3. AUTORIZACE TRANSAKCE
3.1. Pokud v rémci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro
platce, je SSCS povinna, nestanovi-li pravni predpis jinak, provést tuto Transakci jen

v pfipadé, Ze byla autorizovéana dle odst. 3.2 tohoto ¢&lanku osobou uvedenou dale

v tomto odstavci:

3.1.1. Autorizaci Transakce muze provést pouze ktomu opravnény Uzivatel, tedy
Uzivatel, ktery je majitelem Uctu, z néhoz ma byt ¢astka Transakce odepsana,
jinak UzZivatel, jemuz nélezi vagi SSCS pravo na penézité pinéni, jez ma byt
Transakci spinéno a vyplyva z vyslovného ustanoveni pravomocného rozhodnuti
nebo smlouvy, které ma SSCS k dispozici v originélu nebo kopii ovéfené Gfedné &i
k tomu povérenym zastupcem SSCS nejpozd&ji v okamziku prijeti Platebniho
pfikazu nafizujiciho Transakci dle odst. 5.1 Podminek platebniho styku. V pfipadé,
ze Ucastnik (dale jen "Pfevodce") dohodou preved| sv(j narok na poskytnuti Gvéru
ze stavebniho spofeni, ktery mu vznikl ze smlouvy o stavebnim spofeni uzavfené
se SSCS, na jiného Ugastnika (déle jen "Nabyvatel"), maze kromé Pievodce
provést autorizaci Transakce prevodu &i vybéru penéznich prostfedkd z Uctu
stavebniho spofeni, ktery je veden podle takové smlouvy a jehoz majitelem je
Pfevodce, samostatné i Nabyvatel, a to v ramci plnéni smlouvy o Gvéru, v niz
SSCS poskytla Nabyvateli Gvér ze stavebniho spofeni v dasledku slougeni narokd
Pfevodce a Nabyvatele na tento Gvér.

3.1.2. Vedle opravnéného Uzivatele muze Transakci autorizovat jind osoba, kterd ma
opravnéni nafidit Transakci bud jménem UZivatele v jeho zastoupeni (napf. rodi¢
nebo jiny zastupce na zakladé pravniho predpisu ¢i vykonatelného rozhodnuti,
zmocnénec), nebo svym jménem na Ucet Uzivatele (napf. insolvenéni spravce,
exekutor), vyplyva-li toto jeji opravnéni nepochybné =z pravniho predpisu,
vykonatelného rozhodnuti organu verejné moci ¢i osoby povérené jejim vykonem,
ze zvlastni pIné moci nebo z kombinace téchto pramen(, a to jen zplsobem a za
podminek v nich stanovenych (dale jen "Disponent"). Disponent je dale vzdy
opravnén jednat se SSCS ve vSech zéleZitostech tykajicich se Transakce, kterou
jménem Uzivatele ¢&i na jeho Uget autorizoval, a SSCS je v t&chto zéleZitostech
vzdy opravnéna jednat s Disponentem, a to s Ucinky i pro UZivatele. Disponent je
povinen své opravnéni nafidit Transakci jménem UZivatele &i na jeho Ucet dolozit
SSCS nejpozdéji v okamziku prijeti Platebniho pfikazu, na némz je Transakce
timto Disponentem autorizovana, ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku,
a to predlozenim listinnych dokladt &i jejich kopii ovéfenych Uredné nebo k tomu
povéfenym zastupcem SSCS, ledaze uvedené opravnéni nepochybné& vyplyva
z Udaji, které jsou zapsany v obchodnim rejstfiku &i jiné zakonné evidenci
obdobné pravni sily a funkce a jsou kdykoli bezplatné pristupné vefejnosti
dalkovym pfenosem, nebo ledaze si SSCS muze kdykoli bezplatné opatfit doklady
0 uvedeném opravnéni v elektronické podobé s pfipojenym platnym uznavanym
elektronickym podpisem (bez predlozeni dokladd SSCS spoleéné dale jen
"Vérohodny zdroj"). Dokladem dle ptfedchozi véty se rozumi doklad totoZnosti &i
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jind listina vydana soudem, jinym organem vefejné moci ¢i osobou vykonavajici
vefejnou moc v mezich jejich pravomoci nebo listina prohlasena pravnim
predpisem za vefejnou, osvédcCuje-li opravnéni Disponenta nafidit namisto
UZivatele Transakci jeho jménem &i na jeho Ucet (dale jen "Vefejna listina"), jinak
pouze listinna zvlastni plna moc (dale jen "PInd moc"), kterd zmocriuje jmenovité
Disponenta k nafizeni konkrétni pozadované Transakce nebo Transakci ur¢eného
druhu jménem ¢&i na UcCet UZivatele, je opatfena vlastnoruénim podpisem UZivatele
nebo Disponenta, ktery je opravnén namisto UZivatele nafidit tytéZ Transakce na
zakladé prilozené Verejné listiny, obsahuje dolozkou o ovéreni pravosti tohoto
podpisu Ufedn& & ktomu povéfenym zastupcem SSCS a fidi se ostatnimi
zakonnymi pozadavky na zvlastni plnou moc. Disponent na zakladé PIné moci
neni opravnén udélit PInou moc dalsi osobé. Odvolani PIné moci je Uc¢inné jeho
dorugenim do sidla SSCS, spliuje-li poZadavky kladené na PInou moc a vyplyva-Ii
z ng&j jasné vale ukondit PInou moc uréitého Disponenta; bez tohoto projevu vile
predstavuje nova PInd moc jen ustanoveni dalSiho Disponenta, ktery je opravnén
nafidit Transakci sam a bez dotéeni obdobného opravnéni u jinych osob.

3.1.3. UzZivatel nebo Disponent muaze Transakci autorizovat nebo ucinit jménem
UZivatele ¢i na jeho GcCet i dalSi vymezena jednani tykajici se platebnich sluzeb,
k nimz je UZivatel nebo Disponent opravnén v souladu s Podminkami platebniho
styku a pravni Upravou, prostfednictvim osob, které jsou opravnény v t&chto
zdlezitostech jednat jako jeho zastupci na zakladé své funkce, pracovniho
zatazeni &i povéreni urcitou ¢innosti pfi provozovani podniku nebo pravidelném
vykonu predmétu Cinnosti UZivatele nebo Disponenta (zejm. prokurista, vedouci
organizacni slozky, povéreny zaméstnanec). UZivatel i Disponent je povinen toto
jejich opravnéni dolozit SSCS nejpozdsji v okamziku pfijeti Platebniho piikazu, na
némz je Transakce jménem ¢i na Ucet Uzivatele témito osobami autorizovana, ve
smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku nebo vokamziku, kdy je SSCS
doruéen jiny Ukon, ktery tyto osoby &ini za UZivatele nebo Disponenta, a to
predlozenim jejich zvlastniho listinného povéreni, které osvédéuje postaveni
jmenovité identifikovanych osob k Uzivateli ¢i Disponentovi opraviujici k jeho
zastupovani, vyslovné je povéfuje k nafizeni konkrétni pozadované Transakce G&i
Transakci uréeného druhu nebo k dalSim konkrétnim jednanim jménem ¢&i na Ucet
Uzivatele, je opatfeno vlastnoruénim podpisem Uzivatele nebo Disponenta,
obsahuje dolozkou o ovéreni pravosti tohoto podpisu Ufedné &i k tomu povérenym
zdstupcem SSCS a fidi se ostatnimi zékonnymi poZadavky na zvlastni plnou moc.
Hovofi-li se v Podminkach platebniho styku o podpisu Uzivatele ¢i Disponenta a
neni-li v nich vyslovné stanoveno jinak, rozumi se tim i podpis osob dle tohoto
bodu. Tyto osoby nejsou opravnény vystavit za Uzivatele nebo Disponenta PInou
moc; totéz plati i pro povéreni ve smyslu tohoto bodu, ledaze osoba dle tohoto
bodu je pravnickou osobou a povéreni jejim jménem vystavi osoby dle bodu 3.1.4
tohoto odstavce. Odvolani povéfeni ve smyslu tohoto bodu je Uginné jeho
dorugenim do sidla SSCS, spliuje-li pozadavky kladené na povéFeni a vyplyva-li
z néj jasné vule ukoncit povéreni urcité osoby; bez tohoto projevu vule predstavuje
nové povéreni jen ustanoveni dalsi osoby, kterd je opravnéna nafidit Transakci
sama a bez dotceni obdobného opravnéni u jinych osob. Povéreni dle tohoto bodu
plati t¢z za odvolané a jim zaloZené opravnéni autorizovat Transakce nebo ¢init
jménem Uzivatele & na jeho Ucet idal$i jednani zanika, jakmile se SSCS
prokazatelné dovédéla, Ze tyto osoby ztratily funkci, pracovni zafazeni &i povéreni
k vykonu urcité ¢innosti u UZivatele ¢i Disponenta, na némz bylo takové opravnéni
zalozeno, nebo jakmile tato skute¢nost zacala vyplyvat z Vérohodného zdroje.

3.1.4. ) e-li Uzivatelem, Disponentem, osobou dle bodu 3.1.3 tohoto odstavce, jejich
statutdrnim organem nebo d¢lenem takového statutarniho organu ¢&i osobou
vykonavajici plisobnost takového statutarniho organu pravnicka osoba, mize tato
pravnickd osoba Transakci autorizovat nebo ¢init jménem Uzivatele ¢i na jeho ucet
i veSkerd dalsi jednani tykajici se platebnich sluzeb, k nimZ je opravnéna

Podminky poskytovani sluzeb platebniho styku Stavebni spofitelnou Ceské spofitelny, a. s. 4. strana (22 celkem)
3-53151/3 220413



pravnicka osoba v postaveni UZivatele, Disponenta ¢i osoby dle bodu 3.1.3 tohoto
odstavce vsouladu s Podminkami platebniho styku a pravni dpravou,
prostfednictvim fyzickych osob predstavujicich jeji statutarni organ ¢&i jeho cleny
nebo vykonavaijicich v souladu s pravnimi predpisy pasobnost statutarniho organu
(napf. likvidator, starosta obce), a to zplsobem a za podminek, kterym maji tyto
fyzické osoby jednat jejim jménem v souladu s pravnimi predpisy, zakladatelskymi
dokumenty této pravnické osoby a jejim zapisem v obchodnim rejstfiku &i jiné
obdobné zdkonné evidenci pravnickych osob dle stavu ke dni, kdy tyto fyzické
osoby provedly autorizaci Transakce dle odst. 3.2 tohoto ¢lanku nebo jiny Ukon,
ktery tyto osoby &ini jménem Uzivatele ¢i na jeho ucet. UZivatel i Disponent je
povinen vy$e uvedené postaveni t&chto fyzickych osob dolozit SSCS nejpozdsii
v okamziku pfijeti Platebniho pfikazu, na némz je Transakce jménem ¢i na UcCet
UZivatele témito osobami autorizovana, ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho
styku nebo v okamziku, kdy je SSCS dorugen jiny Ukon, ktery tyto osoby &ini
jménem UZivatele ¢i na jeho ucet (v¢. PIné moci nebo povéreni ve smyslu bodu
3.1.3 tohoto odstavce), a to predlozenim listinnych doklada ¢&i jejich kopii
ovéfenych Uredné& nebo k tomu povéfenym zéastupcem SSCS, ledaze uvedené
postaveni nepochybné vyplyva z Vérohodného zdroje. Vyluéné tyto fyzické osoby
jsou opravnény zfidit jinym osobam jménem pravnické osoby Plnou moc, je-li
pravnickd osoba UZivatelem &i Disponentem na zakladé Verejné listiny, nebo
povéreni dle bodu 3.1.3 tohoto odstavce, je-li pravnickd osoba UZivatelem,
Disponentem ¢i osobou dle bodu 3.1.3 tohoto odstavce. Hovofi-li se v Podminkach
platebniho styku o podpisu UZivatele ¢i Disponenta, ktery je pravnickou osobou,
rozumi se tim i podpis osob dle tohoto bodu. ] ejich opravnéni ve smyslu tohoto
bodu autorizovat Transakce nebo ¢&init jménem pravnické osoby i dalSi jednani
zanikd, jakmile se SSCS prokazatelng dovédéla, ze fyzické osoby ztratily vyse
uvedené postaveni, na némz bylo zalozeno jejich opravnéni jednat jménem
pravnické osoby, nebo jakmile tato skutecnost zacala vyplyvat z Vérohodného
zdroje.

3.1.5. Okamzikem, kdy se SSCS prokazatelng dozvi, ze urgitd osoba pozbyla postaveni
Disponenta &i osoby jednajici na zakladé povéreni ve smyslu bodu 3.1.3 tohoto
odstavce nebo ze takova osoba zanikla, nebo kdy tato skute¢nost zac¢ala vyplyvat
z Vérohodného zdroje, zaniknou automaticky i opravnéni autorizovat Transakce a
¢init jménem &i na Ucet UZivatele ostatni jednani u vSech osob dle bodd 3.1.2 az
3.1.4 tohoto odstavce, kterym takova osoba vystavila PInou moc, povéreni &i které
tvorily jeji statutdrni organ &i vykonavaly jeho pravomoc. Pisemna dohoda mezi
Uzivatelem a SSCS muze v individudlnim pfipadé zazit okruh osob v postaveni
Disponenta na zakladé PIné moci ¢i osob povérenych timto Disponentem dle bodu
3.1.3 tohoto odstavce.

3.1.6. Uzivatel ¢i Disponent, ktery je na zakladé Verejné listiny opravnén namisto
UZivatele autorizovat Transakce v podobé d&erpani UGvéru ¢&i zlstatku Uctu
stavebniho spofeni UZivatele podle smlouvy o UGvéru mezi SSCS a timto
UzZivatelem, maze po dohodé se SSCS pro G&ely autorizace t&chto Transakci zfidit
podpisové vzory fyzickym osobam, které v okamziku zfizeni podpisovych vzord
jsou s nim v pfimém vztahu a jsou opravnény autorizovat tyto Transakce dle bodu
3.1.1 az 3.1.4 tohoto odstavce. Dale pravnicka osoba, ktera je osobou dle bodu
3.1.3 tohoto odstavce ¢i Disponentem na zakladé PIné moci, mize po dohodé se
SSCS pro Ggely autorizace Transakci dle predchozi véty z¥dit podpisové vzory
fyzickym osobam, které v okamziku zfizeni podpisovych vzorud jsou s ni v pfimém
vztahu a jsou opravnény autorizovat tyto Transakce dle boda 3.1.3 ¢i 3.1.4 tohoto
odstavce. Hovofi-li se v Podminkach platebniho styku o podpisovém vzoru
UZivatele ¢&i Disponenta, ktery je pravnickou osobou, rozumi se tim podpisové
vzory ztizené jménem tohoto Uzivatele ¢i Disponenta prostfednictvim osob, které
jsou vaci nému ke dni zfizeni podpisovych vzora v postaveni dle bodu 3.1.4 tohoto
odstavce. ] en ten, kdo je dle tohoto bodu opravnén zfidit podpisové vzory pro zde
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uréenou mnozinu Transakci a osob, mize je téz kdykoliv ve stejném rozsahu
zru$it & zFidit nové; nesjedna-li pfitom se SSCS vyslovné jinak, zfizenim novych
podpisovych vzor( pro uréené Transakce rusi automaticky vSechny dosavadni
podpisové vzory pro tytéz Transakce. Osoba opravnéna zfidit ¢i zrusit podpisové
vzory tak muze udinit osobné, pokud je fyzickou osobou, jinak jen prostfednictvim
osob, které jsou ke dni zfizeni podpisovych vzorG vuci ni v postaveni dle bodu
3.1.4 tohoto odstavce. Podpisové vzory nabudou U¢inkl jen za podminky, ze
budou Faddné vyhotoveny v listinné podobé& na formulafi SSCS k tomu uréeném a
opatfeny vlastnoruénim podpisem osoby opravnéné k jejich zfizeni, ktery bude
ovéfen (Fedné& nebo k tomu povéfenym zastupcem SSCS, pfic¢emz jejich Uginky
nenastanou dfive, nez bude jejich originalni listinné vyhotoveni doruc¢eno na
aktudIni adresu sidla SSCS zapsanou v obchodnim rejstfiku; totéZ plati pro jejich
zruseni ¢i nahrazeni s tim, Ze tento projev vale musi byt u¢inén jasné a nemusi byt
zachycen na formuldfi SSCS. U Disponentd na zékladé PIné moci pini podpisové
vzory i funkci PIné moci, neni-li vstavena samostatné; podpisové vzory vSak
nenahrazuji doklad o totoZnosti UZivatele a jeho naroku vagi SSCS ve smyslu
bodu 3.1.1 tohoto odstavce, Vefejnou listinu, povéreni dle bodu 3.1.3 tohoto
odstavce ani doklad osvédcujici postaveni fyzické osoby dle bodu 3.1.4 tohoto
odstavce. Uginky podpisového vzoru zanikaji nejpozdé&ji okamzikem, kdy se SSCS
prokazatelné dovédéla, ze u fyzické osoby, jiz byl zfizen, zaniklo jeji postaveni,
PInd moc, povéreni nebo jiny divod uvedeny v bodech 3.1.1 az 3.1.4, které ji
opraviiovaly autorizovat Transakci jménem nebo na Ucet UzZivatele, nebo kdy tato
skute¢nost zacala vyplyvat z Vérohodného zdroje. ZruSeni podpisového vzoru
Disponenta na zakladé PIné moci ¢i osoby jednajici na zakladé povéreni ve
smyslu bodu 3.1.3 tohoto odstavce ma vzdy soucasné Ucinky odvolani takové
jejich PIné moci (v¢é. PIné moci vystavené samostatné) ¢i povéreni. Nestanovi-li
Podminky platebniho styku jinak, plati pro zaloZzeni a zruSeni podpisovych vzora
pfiméfené pravni Uprava plnych moci.

3.2. UZivatel ¢&i Disponent vyjadfi svij souhlas s provedenim Transakce, a tim uskuteéni
autorizaci Transakce ve smyslu tohoto ¢lanku tak, Zze na bezpodminecny listinny pfikaz
k provedeni Transakce (dale jen "Platebni ptikaz") pfFipoji svdj viastnoruéni podpis a
zdznam o ovéfeni jeho pravosti ktomu povéfenym zastupcem SSCS ¢&i Ufedné.
Transakce v podobé ¢erpani Uvéru ¢i zustatku Uctu stavebniho spofeni UzZivatele podle
smlouvy o Gvéru mezi SSCS a timto UzZivatelem je autorizovéna rovnéz v piipadé, ze
podstatné rysy podpisu pfipojeného k Platebnimu pfikazu nafizujicimu tuto Transakci se
shoduji s podpisovym vzorem, ktery mél Uzivatel ¢i Disponent v dobé pfipojeni podpisu
k Platebnimu pfikazu platné a Gg¢inné zfizen v souladu s bodem 3.1.6 tohoto ¢lanku pro
Transakce na zakladé této smlouvy o Gvéru.

4. IDENTIFIKATORY PLATEBNICH PRIKAZU

4.1. Platebni pfikaz dany SSCS musi obsahovat alespori povinné identifikétory, jimiz jsou
¢islo U¢tu platce, z néhoz ma byt proveden vybér ¢&i pfevod penéznich prostredkd, a
mezibankovni kdd pro platebni styk 8060 vztahujici se k tomuto U¢tu, jakoz i ¢islo Uctu
piijemce penéznich prostfedka a kdd pro platebni styk oznacujici poskytovatele sluzeb
platebniho styku pro pfijemce (napf. kdd banky), dale ¢astka Transakce, kterd muze byt
vyjadiena jen svou d&iselnou vysSi nebo v pFipadé vybéru ¢&i prevodu penéznich
prostfedkd z Uc¢tu stavebniho spofeni i jako jeho aktudlni zustatek, konkrétné urcena
¢ast tohoto zUstatku ¢&i jeho ¢ast zbyla po odedteni ostatnich &astek, a v pfipadech, kdy
to vyZaduji pravni predpisy, také konstantni symbol. Pokud vSak byl Ucet platce zrusen,
neexistuje z jiného ddvodu nebo ma byt na zakladé Platebniho pfikazu spinén zavazek
SSCS, ktery neni evidovan na Uétu, musi Platebni pfikaz namisto &isla Ué&tu platce
obsahovat identifikaci Transakce zadavané Platebnim ptikazem &i popis zavazku, ktery
ma byt na zakladé Platebniho pfikazu spinén, a to v podobé, ktera byla Uzivateli Ci
Disponentovi sdélena v pfedchozim pisemném oznameni SSCS. V pfipadg, ze
Transakce v Platebnim pfikazu zahrnuje preshraniéni prevod penéznich prostredka,
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

musi byt ¢islo Ucétu pfijemce pené&znich prostfedkd a kéd pro platebni styk oznadujici
poskytovatele sluzeb platebniho styku pro pFijemce uvedeny v mezindrodnim formatu
(zv. IBAN a BIC).

Platebni pfikaz miZe obsahovat i nepovinné dopliujici Udaje, kterymi jsou ména
Transakce, v niz je ¢astka Transakce vyjadiena a v niz ma byt Transakce provedena,
dale datum splatnosti Platebniho pfikazu, variabilni symbol a specificky symbol.

SSCS se zavazuje provést Transakci dle povinnych identifikdtord ve smyslu odst. 4.1
tohoto ¢lanku obsazenych v Platebnim pfikazu, a jsou-li v ném uvedeny, téZ v souladu
s ménou Transakce a datem splatnosti Platebniho pfikazu, je-li to objektivné mozné.
Neni-li na Platebnim pfikazu zvlasté uvedena ména Transakce nebo neexistuje-li takova
ména &i neni volné sménitelnd, plati, Ze ménou Transakce je ¢eskd ména. Datum
splatnosti uvedené na Platebnim pfikazu nesmi oznacovat den predchazejici dni pfijeti
Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku ani den
predchdzejici dni, v némz budou poprvé spinény veskeré predpoklady stanovené
pravnimi predpisy &i pisemné sjednané mezi SSCS a Uzivatelem, jimiz je podminéna
splatnost pohledavky UZivatele va&i SSCS hrazené na zéakladé Platebniho pfikazu,
narok UZivatele na provedeni Transakce nafizené Platebnim pfikazem ¢&i moznost
provedeni takové Transakce ze strany SSCS. V ptipadé, Ze dojde k poruseni zékazu dle
predchozi véty, uréi se okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu dle pravidel
obsazenych v ¢lanku 5 Podminek platebniho styku, jako by v Platebnim pfikazu nebylo
datum jeho splatnosti uvedeno.

V pfipadé, ze kterykoli povinny identifikator ve smyslu odst. 4.1 tohoto ¢lanku, ména
Transakce ¢i datum splatnosti Platebniho pfikazu budou na Platebnim pfikazu uvedeny
nespravné, neulpiné, nesrozumitelné nebo v rozporu s Podminkami platebniho styku,
nenese SSCS odpovédnost ani za provedeni Transakce v rozporu se zamérem
Uzivatele ¢i Disponenta, ktery Transakci autorizoval, dle takto chybné uvedenych
instrukci v Platebnim pfikazu, ani za disledky takového provedeni Transakce Vé&.
pfipadnych 8kod. SSCS vdak vtomto piipadé vynalozi na zadost Uzivatele &i
Disponenta, ktery Transakci autorizoval, pfiméfené Usili, aby ¢astka Transakce byla
vracena, zejm. vyzve poskytovatele sluzeb platebniho styku pro pfijemce této Eastky,
aby vraceni ¢astky pozadoval na skute¢ném prijemci ¢astky a aby si za tim Ucelem
vyzadal souhlas pfijemce, je-li takového souhlasu dle pravnich predpist tfeba. Sluzba
SSCS dle tohoto odstavce neni zpoplatnéna.

Nestanovi-li Podminky platebniho styku vyslovné jinak, nepfihlizi SSCS pfi provadéni
Transakce kjinym Gdajum obsazenym v Platebnim pfikazu, nez které jsou vyslovné
zminény v odst. 4.3 tohoto ¢lanku, ani k jinym okolnostem obchodu, a proto neodpovida
ani za provedeni Transakce vrozporu s takovymi jinymi Gdaji a okolnostmi, ani za
dusledky takového provedeni Transakce vé. pripadnych Skod.

5. PRI) ETi PLATEBNIHO PRIKAZU, ZAHAJ ENi PROVADENI PLATEBNIHO PRIKAZU

5.1.

5.2.

Platebni ptikazy dané SSCS se povazuji za pfijaté SSCS dorugenim jejich originlniho
listinného vyhotoveni na aktudlni adresu sidla SSCS zapsanou v obchodnim rejst¥iku,
nikoliv jejich pfedanim zéastupci SSCS (napf. zaméstnanci Ceské spofitelny na poboéce
¢i externimu partnerovi). Pfipadne-li okamzik pfijeti Platebniho pfikazu na dobu, ktera
neni provozni dobou SSCS, plati, Ze Platebni pfikaz byl pFijat na zagatku provozni doby
SSCS v nasledujicim pracovnim dni. Provozni doba SSCS zahrnuje obdobi od 8.00 hod.
do 15.00 hod. v pracovnich dnech.

Pokud zvlastni pravni predpis (zejm. zakon &. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni) &i
vykonatelné rozhodnuti organu verejné moci ¢i osoby povérené jejim vykonem vydané
na zakladé zvlastniho pravniho predpisu v konkrétnim pfipadé nestanovi, ze provadéni
prijatého Platebniho pFikazu je SSCS povinna & opravnéna zahdjit v pozdéjsim
okamziku, zahaji SSCS jeho provadéni v okamziku uréeném dle nasledujicich pravidel:
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5.2.1. V okamziku ptijeti Platebniho p¥ikazu dle odst. 5.1 tohoto ¢lanku, nebude-li mezi
SSCS a Uzivatelem &i Disponentem dohodnut pozdé&jsi okamzik zahajeni jeho
provadéni zptsobem dle bodu 5.2.2 &i ve smyslu bodu 5.2.3 tohoto odstavce.

5.2.2. V okamziku, ktery sjednaji SSCS a Uzivatel ¢&i Disponent a uvedou jej na
Platebnim pfikazu & ve vzajemné pisemné dohodé jako okamzik zahajeni
provadéni Platebniho pfikazu, okamzik splatnosti Platebniho pfikazu, okamzik
splatnosti pohledavky Uzivatele vagi SSCS hrazené na zakladé Platebniho
piikazu & okamzik vzniku naroku UZivatele vagi SSCS na provedeni Transakce
nafizené Platebnim pfikazem. Pokud se takto uréené okamziky tykajici se téhoz
Platebniho pfikazu rizni, je okamzikem zahajeni provadéni Platebniho pfikazu
ten z nich, ktery nastane nejpozdéji. Pfipadne-li okamzik uréeny dle tohoto bodu
na dobu, kterd neni provozni dobou SSCS, bude provadéni Platebniho pfikazu
zahajeno na zadatku provozni doby SSCS v nasledujicim pracovnim dni.
V souladu s timto bodem zejména plati, Ze byla-li sjedndana vypovédni lhuta
smlouvy o stavebnim spofeni &i |hGta pro vyplatu zustatku Uétu stavebniho
spofeni na zakladé dohody o vyplaté zlstatku Uctu stavebniho spofeni a
rezervaci Uvéru ze stavebniho spofeni (dale spole¢né jen "Vypovédni Ihata") a
nebylo-li sjednano jeji prominuti, bude provadéni prijatého Platebniho pfikazu
zahajeno na zag&atku provozni doby SSCS v prvnim pracovnim dni po uplynuti
Vypovédni lhaty. Pokud bylo soucasné sjednano vyplaceni zuastatku Uctu
stavebniho spofeni az po uplynuti doby péti (5) i Sesti (6) let spofeni ode dne
uzavieni smlouvy o stavebnim spofeni (dale jen "Vazaci Ihata"), bude provadéni
pkijatého Platebniho pfikazu zahajeno nejdfive na za&atku provozni doby SSCS
v prvnim pracovnim dni nasledujicim po uplynuti Vazaci Ihaty.

5.2.3. Pokud nejsou v okamziku uréeném dle bodl 5.2.1 &i 5.2.2 tohoto odstavce
spinény predpoklady stanovené pravnimi predpisy ¢i pisemné sjednané mezi
SSCS a Uzivatelem, jimiz je podminéna splatnost pohledavky UZivatele vagi
SSCS hrazené na zakladé Platebniho pfikazu, narok UZivatele na provedeni
Transakce nafizené Platebnim pfikazem ¢i moznost provedeni takové Transakce
ze strany SSCS, nebo existuji prekazky, které zakazuiji jeji provedeni a vyplyvaji
z pisemné dohody SSCS a UZivatele, pravnich predpist & vykonatelného
rozhodnuti organu verejné moci nebo osoby povérené jejim vykonem, plati, Ze
provadéni Platebniho pfikazu bude zahajeno v okamziku, v némz poprvé budou
splnény vSechny zde uvedené predpoklady a sou¢asné v némz poprvé nebude
existovat zadna zde popsana prekazka, nebude-li Platebni pfikaz dfive odvolan
ze strany Uzivatele ¢i Disponenta dle ¢lanku 6 Podminek platebniho styku nebo
odmitnut ze strany SSCS dle bodu 7.1.13 Podminek platebniho styku. P Fipadne-li
okamzik ur&eny dle tohoto bodu na dobu, kterd neni provozni dobou SSCS, bude
provadéni Platebniho pfikazu zahdjeno na zad&atku provozni doby SSCS v
nasledujicim pracovnim dni. V souladu s timto bodem zejména plati, ze je-li
predpokladem podminujicim splatnost pohledavky Uzivatele vagi SSCS hrazené
na zakladé Platebniho pfikazu, narok UzZivatele na provedeni Transakce
nafizené Platebnim pfikazem ¢ moznost provedeni takové Transakce ze strany
SSCS pravomocné &i vykonatelné rozhodnuti organu vefejné moci nebo osoby
povérené jejim vykonem, okamzik zahdjeni provadéni Platebniho pfikazu
nenastane, dokud nebude do sidla SSCS dorugeno takové rozhodnuti a
oznameni toho, kdo jej vydal, ze nabylo pravni moci nebo vykonatelnosti.
Informaci o odlozeni zahajeni provadéni Platebniho pfikazu dle tohoto bodu
SSCS zpiistupni Uzivateli & Disponentovi, ktery Transakci v Platebnim pfikazu
autorizoval, zpusobem popsanym v ¢lanku 13 Podminek platebniho styku
bezprostredné po okamziku uréeném dle bodl 5.2.1 ¢&i 5.2.2 tohoto odstavce,
pokud tento postup neni v konkrétnim ptipadé v rozporu s pravnimi predpisy.
SSCS Platebni pfikaz odmitne, jakmile se dozvi, Zze néktery z predpokladd
podmirujicich provedeni Platebniho pfikazu dle tohoto bodu se nezvratné zmaril
¢i ze néktera z prekazek branicich provedeni Platebniho pfikazu dle tohoto bodu
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5.3.

5.4.

5.5.

se stala neodstranitelnou. SSCS rovné&Z odmitne Platebni p¥ikaz v pfipadé, Ze
aniz by nastal okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu dle tohoto bodu,
uplyne od okamziku uréeného dle bodt 5.2.1 ¢i 5.2.2 tohoto odstavce v pfipadé
Platebniho pFikazu k prevodu ¢&i vybéru penéznich prostfedkd z UGvéru
poskytnutého SSCS nebo k prevodu &i vyb&ru uspofené &astky &i statni podpory
nebo jejich ¢asti na zakladé uzaviené smlouvy o Uvéru pét (5) kalendarnich dng,
v piipadé jiného Platebniho pfikazu dva (2) celé kalendaini roky.
Platebni pfikaz Ize vyhotovit a podat nejdfive jeden (1) rok pred okamzikem
zamysleného zahajeni jeho provadéni uréenym dle bodd 5.2.1 nebo 5.2.2 Podminek
platebniho styku a soucasné nejdfive v okamziku, kdy budou splnény veskeré
predpoklady stanovené pravnimi predpisy & pisemné sjednané mezi SSCS a
UzZivatelem, jimiZ je podminéna splatnost pohledavky Uzivatele vigi SSCS hrazené na
zakladé Platebniho pfikazu, narok Uzivatele na provedeni Transakce nafizené
Platebnim pfikazem & moznost provedeni takové Transakce ze strany SSCS,
s vyjimkou pfedpokladu pouhého uplynuti gasu v délce pisemné sjednané mezi SSCS a
Uzivatelem nebo stanovené pravnimi predpisy. V souladu s timto ustanovenim Ize zejm.
podat Platebni ptikaz k pfevodu &i vybéru zlstatku Uétu stavebniho spofeni nejdfive
v okamziku, kdy je podana vypovéd smlouvy o stavebnim spofeni, kterou byl tento Ucet
zfizen, nebo uzaviena dohoda o jejim ukonéeni, a Platebni pfikaz k prevodu ¢&i vybéru
penéznich prostredkd z Gvéru poskytnutého SSCS nebo k pfevodu & vybé&ru uspofené
¢astky ¢i statni podpory nebo jejich ¢asti na zakladé uzaviené smlouvy o Uvéru Ize podat
nejdiive v okamziku, kdy smlouva o Gvéru nabude Gg&innosti a souasné kdy bude SSCS
doruéen doklad prokazujici splnéni posledni z podminek, jimiz smlouva o Uvéru
podmiriuje Gerpani uvéru ¢i jeho ¢asti, ne vsak dfive neZ jeden rok pfed okamzikem, kdy
ma byt ¢astka Transakce na zakladé Platebniho ptikazu odepsana z Ucétu.
Pokud je pro Transakci nafizenou Platebnim pfikazem k dispozici formulat SSCS, musi
byt Platebni pfikaz vyhotoven na tomto formuldfi nebo musi obsahovat tytéZ (daje a
ustanoveni jako formular.
Neni-li zahajeni provadéni Platebniho pfikazu vokamziku & za podminek
pozadovanych v Platebnim pfikazu dosud sjednano v pisemné dohodé mezi SSCS a
UZivatelem, a je-li z tohoto divodu zahdjeni provadéni Platebniho pfikazu v okamziku &i
za podminek v ném uvedenych podminéno uzavienim takové dohody SSCS a UZivatele
o téchto podminkach (napf. o prominuti sjednané Vypovédni lhity), pfijeti Platebniho
pfikazu neznamend pfijeti navrhu na uzavfeni takové dohody ze strany SSCS ani
nezaklddd povinnost SSCS tak uginit.

6. ODVOLANI A ZMENA PLATEBNIHO PRIKAZU

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

UZivatel ¢&i Disponent, ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, je opravnén
Platebni pfikaz jednostranné odvolat do okamziku jeho pfijeti dle odst. 5.1 Podminek
platebniho styku nebo do skonceni pracovniho dne predchazejiciho okamziku zahajeni
provadéni Platebniho pfikazu dle odst. 5.2 Podminek platebniho styku, nastane-li tento
okamzik az po okamziku pfijeti Platebniho pfikazu. Toto pravo maze vykonat pouze tak,
ze ve Ihaté dle predchozi véty dorudi na aktudlni adresu sidla SSCS zapsanou v
obchodni rejstiiku & k tomu povéfenému zéastupci SSCS listinné ozndmeni, z né&hoz
bude vyslovné vyplyvat vale odvolat konkrétné uréeny Platebni pfikaz a které bude
opatfeno jeho vlastnoru¢nim podpisem, k némuz bude pfipojen zaznam o ovéreni
pravosti podpisu k tomu povérenym zastupcem SSCS & Gfedné& nebo jehoZ podstatné
rysy se shoduji s jeho platnym a Ucéinnym podpisovym vzorem, je-li zfizen pro Ucely
Uvérového obchodu.

Odvolani Platebniho pfikazu po uplynuti Ihity dle odst. 6.1 tohoto ¢lanku je mozné jen
se souhlasem SSCS.

O uskute&néni odvolani Platebniho pfikazu informuje SSCS opravnéného Uzivatele &i
Disponenta, ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, pisemnym oznamenim.
Zménu Platebniho pfikazu je opréavnén provést pouze opravnény Uzivatel ¢i Disponent,
ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, a to jen s pfedchozim souhlasem
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6.5.

6.6.

SSCS. Tento souhlas maze SSCS vyjadfit i migky tak, Ze provede Platebni piikaz v
souladu s pozadovanou zménou. Pokud SSCS s pozadovanou zménou nesouhlasi,
informuje o tom zadatele pisemnym oznamenim, které mu odeSle bez zbyte¢ného
odkladu po doruéeni zadosti 0 zménu Platebniho pfikazu do aktudlniho sidla SSCS
zapsaného v obchodnim rejstfiku, nejpozdéji vSak ve lhatach, v nichZz by jinak byla
SSCS na zakladné Platebniho pfikazu zmé&néného dle zadosti povinna zajistit pfipsani
penéznich prostfedkd na Ucet poskytovatele sluzeb platebniho styku pro pfijemce dle
odst. 9.1 Podminek platebniho styku. Pro podani zadosti o zménu Platebniho p¥ikazu se
pouziji forma a lhaty upravené timto ¢lankem pro odvolani Platebniho pfikazu.
Opakované zadany Platebni pfikaz, tj. Platebni pfikaz slouzici k Ghradé téhoz zdvazku
SSCS jako jiny, dfive prijaty Platebni pfikaz, predstavuje Zadost o zménu tohoto
drivéjsSiho Platebniho pfikazu a nikoliv samostatny Platebni pfikaz, jen jestlize
z opakované zadaného Platebniho pfikazu a okolnosti jeho zadani nepochybné vyplyva
vlile pozadat jim o konkrétni zménu dfivéjSiho Platebniho pfikazu, zejm. pokud je
k opakované zadanému Platebnimu pfikazu pfipojeno vyslovné pisemné prohlaseni
zadatele, ze timto zptsobem pozaduje uréitou zménu konkrétniho drivéjsiho Platebniho
pfikazu, nebo pokud byl opakované zadany Platebni pfikaz pfijat v pozdéjsi den nez
drivéjsi Platebni pFikaz i jiné zadosti o jeho zménu a tento Ukon nevzbuzuje ddavodné
pochybnosti o svém vyznamu.

Tam, kde Podminky platebniho styku pouzivaji vyraz "Platebni pfikaz", se jim v pfipadé
schvéleni zmény Platebniho pfikazu ze strany SSCS dle odst. 6.4 Podminek platebniho
styku rozumi aktualni Platebni pfikaz po provedeni jeho Uprav v souladu se schvalenou
zménou.

Prijaty Platebni pfikaz Ize za podminek uvedenych v tomto ¢lanku odvolat a nahradit jej
nové podanym Platebnim ptikazem.

7. ODMITNUTI PROVEDENI PLATEBNIHO PRIKAZU

7.1.

SSCS je opravnéna odmitnout provedeni pfijatého Platebniho piikazu, je-li spinéna

néktera z nasledujicich podminek:

7.1.1. Existuji objektivné oduvodnéné pochybnosti o pravosti Platebniho pfikazu i
dokladu, které jej provazeji.

7.1.2. Platebni ptikaz neobsahuje néktery povinny identifikator ve smyslu odst. 4.1
Podminek platebniho styku ¢&i jej uvadi v rozporu s odst. 4.1 Podminek
platebniho styku nebo ména Transakce zminéna v Platebnim pfikazu neexistuje
¢i neni volné sménitelnd nebo datum splatnosti obsazené na Platebnim ptikazu
je uvedeno vrozporu s pravidly vodst. 4.3 Podminek platebniho styku nebo
nastane pozdéji nez za jeden (1) rok ode dne vyhotoveni Platebniho pFikazu.

7.1.3. Platebni pfikaz neni vyhotoven na formuldfi SSCS ani neobsahuje tytéZ (daje a
ustanoveni jako formulai SSCS, pfestoze pro Transakci nafizovanou Platebnim
piikazem je takovy formular k dispozici, nebo je Platebni pfikaz vyplnén neurcité,
nesrozumitelné, nelplné&, neditelné &i obsahuje jiné chyby ve vypinénych Udajich
nebo obsahuje Skrtani ¢i jiné zasahy do své celistvosti nebo neporusenosti.

7.1.4. Transakce v Platebnim pfikazu nebyla autorizovana v souladu s ¢lankem 3
Podminek platebniho styku (zejm. na Platebnim pfikazu chybi vlastnoruéni
podpis nebo tento podpis neni opatfen dolozkou o ovéreni jeho pravosti k tomu
povéfenym zastupcem SSCS &i Ufedné& ani se jeho podstatné rysy neshoduji
s platnym a Gc¢innym podpisovym vzorem, je-li zfizen pro Ucely Uvérového
obchodu) nebo existuje objektivné odavodnéné podezieni, Ze autorizace
Transakce v Platebnim pfikazu neprobéhla podle ¢lanku 3 Podminek platebniho
styku, predevSim ze autorizaci provedla osoba, ktera ktomu v dobé jejiho
provedeni nebyla opravnéna ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho styku
(zejm. postradala zpuasobilost k pravnim Ukonim ¢&i rozpoznavaci a ovladaci
duSevni schopnost potfebnou pro nafizeni Transakce v Platebnim pfikazu nebo
Platebni pfikaz neautorizoval UZivatel, Disponent ani osoba, jejimz
prostfednictvim maze UzZivatel ¢i Disponent autorizaci provést dle bodd 3.1.3 a
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3.1.4 Podminek platebniho styku), nebo SSCS neméla vokamzik pfijeti
Platebniho pfikazu nafizujiciho Transakci k dispozici v originale ani kopii ovérené
Ufedné &i k tomu povéfenym zastupcem SSCS doklady osvédéujici existenci
opravnéni osoby podepsané na Platebnim pfikazu autorizovat tuto Transakci
jménem UZivatele ¢i na jeho Ucet za podminek a v rozsahu, které pozaduje odst.
3.1 Podminek platebniho styku (zejm. doklad osvédcujici totoznost Uzivatele ¢i
jeho pravo na penézité plnéni visi SSCS, které ma byt Transakci spInéno, nebo
Verejnou listinu, PInou moc, povéreni ve smyslu bodu 3.1.3 Podminek platebniho
styku, doklad osvédcujici postaveni osoby dle bodu 3.1.4 Podminek platebniho
styku ¢i podpisové vzory dle bodu 3.1.6 Podminek platebniho styku).

7.1.5. Existuje objektivné odivodnéné podezieni, ze podani Platebniho pfikazu je
soucasti skutku, ktery ma znaky trestného ¢inu, prestupku &i jiného protipravniho
jednani, nebo ze stakovym skutkem souvisi, nebo je proti Uzivateli &i
Disponentovi, ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, nebo proti
fyzickym osobam autorizujicim Transakci na Platebnim pfikazu jejich jménem
vedeno trestni stihani pro Umysliny trestny ¢in majetkové povahy nebo byli za
takovy trestny &in tento UZivatel, Disponent &i fyzické osoby autorizujici
Transakci na Platebnim pfikazu jejich jménem shledani vinnymi pravomocnym
rozhodnutim organu ¢inného v trestnim Fizeni.

7.1.6. V&asnému &i Uplnému provedeni Platebniho pfikazu brani vykonatelné rozhodnuti
organu vefejné moci nebo osoby povérené jejim vykonem &i pravni predpis nebo
stav jimi zalozeny.

7.1.7. Okamzik prijeti Platebniho pfikazu dle odst. 5.1 Podminek platebniho styku nebo
okamzik zahajeni jeho provadéni dle odst. 5.2 Podminek platebniho styku nastal
v dobé, kdy je provadéni Platebnich pfikazt u daného obchodu preruseno za
podminek uvedenych v ¢lanku 8 Podminek platebniho styku.

7.1.8. Zahajeni provadéni Platebniho piikazu v okamziku ¢&i za podminek v ném
uvedenych je podmin&no uzavienim dohody SSCS a UZivatele o t&chto
podminkach ve smyslu odst. 5.5 Podminek platebniho styku a navrh na uzavieni
takové dohody neni ze strany SSCS pFijat do okamziku zamysleného zahajeni
provadéni Platebniho pfikazu uréeného dle bodu 5.2.1 nebo 5.2.2 Podminek
platebniho styku.

7.1.9. K odmitnuti Platebniho pfikazu existuji objektivni dvody souvisejici s bezpeénosti
jeho pouziti, zejm. s podezienim na ztratu, odcizeni nebo zneuziti Platebniho
piikazu, doklad( totoZnosti Uzivatele, Disponenta &i fyzickych osob opravnénych
ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho styku autorizovat Transakce v ramci
daného obchodu, nebo jinych dokladu & prostfedkt uzivanych k vyhotoveni
Platebniho pfikazu, autorizaci Transakce v Platebnim pfikazu nebo v souvislosti
S nimi.

7.1.10. Transakce v Platebnim ptikazu predstavuje podeziely obchod ve smyslu zakona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, v platném znéni, nebo tento zdkon stanovi SSCS
povinnost neuskutec¢nit obchod, jehoz soucasti je Transakce v Platebnim pfikazu.

7.1.11. UZivatel, jehoz jménem ¢i na jehoz UcCet byla Transakce v Platebnim pfikazu
nafizena, je v prodleni s plnénim svych zavazka vagi SSCS z téhoz & jiného
smluvniho vztahu mezi nim a SSCS, nebo vokamzik zahdjeni provadéni
Platebniho pfikazu dle odst. 5.2 Podminek platebniho styku nemaze SSCS cenu
sluzby platebniho styku odpovidajici Transakci v Platebnim pfikazu zcela
zapodist proti zGstatku Uctu stavebniho spofeni, jehoz je Uzivatel majitelem, a
UZivatel tuto cenu SSCS ani do uvedeného dne samostatné nezaplati.

7.1.12.Platebni pfikaz byl zadan opakované, tj. Platebni pfikaz Ize odmitnout, pokud
nepredstavuje zménu jiného, dfive pfijatého Platebniho pfikazu schvalenou
SSCS ve smyslu odst. 6.4 Podminek platebniho styku a souasné pokud SSCS
kdykoli v dobé od prijeti odmitaného Platebniho pfikazu dle odst. 5.1 Podminek
platebniho styku do okamziku zahdjeni jeho provadéni dle odst. 5.2 Podminek
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7.2.

1.3.

1.4.

platebniho styku evidovala jeden &i vice dalSich Platebnich pfikazu, pfijatych
diive ¢i pozdéji nez odmitany Platebni pfikaz nebo soucasné s nim, které mély
slouzit k Ghradé téhoz zédvazku SSCS jako odmitany Platebni pfikaz, a sou¢asné
pokud alesponi jeden ztakovych dalSich Platebnich pfikazt nepredstavoval
zménu odmitaného Platebniho piikazu schvalenou SSCS ve smyslu odst. 6.4
Podminek platebniho styku ani nebyl odvolan v souladu s ¢lankem 6 Podminek
platebniho styku do dne pfijeti rozhodnuti SSCS o odmitnuti Platebniho pfikazu.
SSCS je opravnéna odmitnout téZ provedeni viech Platebnich pikaza, které
maji slouzit k Uhradé jednoho a téhoz zavazku SSCS a pFitom splfuji podminky
uvedené v tomto bodé.

7.1.13. Bylo poruSeno ustanoveni odst. 5.3 Podminek platebniho styku nebo v okamziku
zamysleného zahajeni provadéni Platebniho pfikazu uréeném dle bodda 5.2.1
nebo 5.2.2 Podminek platebniho styku ¢&i kdykoli v dobé odlozeni zahajeni
provadéni Platebniho pfikazu ve smyslu bodu 5.2.3 Podminek platebniho styku
neni spinén néktery z predpoklad stanovenych pravnimi predpisy ¢i pisemné
sjednanych mezi SSCS a Uzivatelem, jimiZz je podminéna splatnost pohledavky
UZivatele vagi SSCS hrazené na zakladé Platebniho pfikazu, nérok Uzivatele na
provedeni Transakce nafizené Platebnim ptikazem &i moznost provedeni takové
Transakce ze strany SSCS, nebo existuji prekazky, které zakazuji jeji provedeni
a vyplyvaji z pisemné dohody SSCS a Uzivatele, pravnich pFedpisd G&i
vykonatelného rozhodnuti orgdnu verejné moci nebo osoby povérené jejim
vykonem.

SSCS se zavazuje odmitnout kazdy Platebni pfikaz, ktery nafizuje Transakci, jeZ nebyla

autorizovana v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, nebo na ktery se

vztahuji divody uvedené vySe vbodu7.1.9 tohoto d&lanku, pokud okamzik pfijeti
takového Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku nebo
okamzik zahajeni jeho provadéni ve smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku
nastane poté, co SSCS obdrzela od UZivatele & Disponenta fadné ozndmeni o t&chto
duavodech v souladu s ¢lankem 14 Podminek platebniho styku, a pred okamzikem, kdy
se SSCS dozvi, ze tyto davody nebo riziko z nich plynouci pro bezpeénost Transakci

v ramci téhoz obchodu jiz pominuly.

SSCS je dale opravnéna odmitnout provedeni Platebniho pfikazu k vybéru & prevodu

penéznich prostredkll z Uc¢tu stavebniho spofeni, je-li spinéna nékterad z nasledujicich

podminek:

7.3.1. Na Uc¢tu neni dostatek disponibilnich prostfedkd k provedeni Platebniho pfikazu
vplné vysi véetné pfipadu, kdy je duvodem tohoto stavu zadkaz vyplaty
prostredkt  z G¢tu stavebniho spofeni vyplyvajici z pravniho predpisu,
vykonatelného rozhodnuti orgdnu vefejné moci nebo osoby povérené jejim
vykonem ¢i ze smlouvy.

7.3.2. Dle Platebniho pfikazu ma byt proveden prevod nebo vybér pouze ¢asti zlstatku
Ucétu stavebniho spofeni béhem doby spofeni, tedy pfed ukonéenim smlouvy
o stavebnim spofeni, vyplacenim celeho zGstatku Gctu stavebniho spofeni ¢&i
pred uzavienim smlouvy o poskytnuti Gvéru ze stavebniho spofeni s Ucastnikem,
a otakovém pfevodu &i vybéru &asti zhGstatku Gctu stavebniho spofeni se
Udastnik a SSCS vyslovné nedohodli.

SSCS je déale opradvnéna odmitnout provedeni Platebniho pfikazu k ptevodu & vybéru

penéznich prostredkd z Gvéru poskytnutého SSCS nebo k prevodu &i vybéru usporené

¢astky ¢i statni podpory nebo jejich ¢asti na zakladé uzaviené smlouvy o Uvéru, je-li
spinéna néktera z nasledujicich podminek:

7.4.1. Existuji objektivné odivodnéné pochybnosti o pravosti doklad( predlozenych pfi
ruciteld, zajisténi Uvéru nebo pouziti Gvéru, usporené ¢astky ¢i statni podpory nebo
jejich ¢asti na ucel sjednany ve smlouvé o Uvéru.

7.4.2.Existuji objektivné odtvodnéné pochybnosti o pouziti Uvéru, usporené castky i
statni podpory nebo jejich ¢asti v souladu se smlouvou o Uvéru.
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1.5.

1.6.

7.4.3.V okamziku pfijeti Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho
styku nebo v okamziku zahajeni provadéni Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.2
Podminek platebniho styku existuji okolnosti, s nimiz smlouva o Uvéru spojuje
nemoznost &erpat Uvér nebo opravnéni SSCS omezit, prerusit & zastavit jeho
¢erpani nebo nejsou spinény podminky, jimiz smlouva o Uvéru podmiriuje ¢erpani
Uvéru ¢i jeho Gasti, které maji byt prevedeny &i vyplaceny dle Platebniho pfikazu.

7.4.4.V dusledku provedeni Platebniho ptikazu by byla prekroGena vySe Uvérového
ramce sjednaného ve smlouvé o Uvéru nebo vysSe Uvérového ramce sjednaného
pro aktualni etapu jeho ¢erpani.

7.4.5.E xistuje znaéné zvysené riziko, Zze pohledavky SSCS ze smlouvy o Uvéru nebudou
fadné splaceny, zejm. jsou-li dluznici v prodleni s placenim vice nez dvou
pravidelnych mésicénich plateb zavazku vyplyvajicich ze smlouvy o Uvéru ¢&i jedné
takové platby po dobu delSi nez tfi mésice nebo je-li proti kterémukoli z dluznik( &i
rucitelt Uvérového obchodu u soudu podan navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni
ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feSeni, v platném
znéni (dale jen "InsZ"), fizeni o vyrovnani ¢&i konkurzu ve smyslu zakona
¢. 328/1991 Sb., o konkursu a vyrovnani, ve znéni Uuc¢inném pred 1. 1. 2008 (dale
jen "ZKV") nebo navrh na zahdjeni obdobného fizeni o feSeni Upadku podle
zahraniénich pravnich predpist nebo je-li kterakoli z uvedenych osob v likvidaci
nebo byla-li nafizena nucena sprava, exekuce ¢&i vykon rozhodnuti na majetek
kterékoli z uvedenych osob.

7.4.6. Pohledavky SSCS ze smlouvy o Uvéru pozbyly zajist&ni nebo stavajici zajisténi
nepostacuje k plnému zajisténi Uvéru v jeho sjednané vysi nebo se podstatnym
zpusobem zhorsila vymahatelnost pInéni ze zajisténi pohleddvek SSCS ze
smlouvy o Uvéru, zejm. zménil-li se zpusob vyuziti predmétu zajisténi nebo byl-li
predmét zajiSténi postaven pod nucenou spravu, byl-li insolvenénim &i
predbéznym spravcem zapsan do soupisu majetkové podstaty ve smyslu InsZ
nebo sepsan konkursnim, vyrovnacim &i predbéznym spravcem jako soucast
konkurzni & vyrovnaci podstaty ve smyslu ZKV nebo zafazen do soupisu
majetkové podstaty v obdobném Fizeni o feSeni Upadku vedeném podle
zahraniénich pravnich predpist nebo bylo-li zahajeno Fizeni o vykonu rozhodnuti,
v némz ma byt postizen pfedmét zajisténi, ¢i jeho nucena drazba.

7.4.7. Udaje vyznamné pro poskytnuti Uvéru byly uvedeny nespravné, nelplné nebo
nepresné.

7.4.8. Néktery dluznik porusil podstatnym zptsobem své povinnosti vyplyvajici z jakékoli
smlouvy o Uvéru, kterou uzavrel se SSCS.

7.4.9.SSCS ¢&i néktery dluznik dle smlouvy o Gvéru, vsouvislosti s niz byl Platebni
pfikaz vyhotoven, vyjadfFili do okamziku zahajeni provadéni Platebniho ptikazu ve
smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku navenek svou vili odstoupit od
zminéné smlouvy o Uveéru, a to opravnéné na zakladé jejich ujednani ¢&i ustanoveni
zakona.

SSCS je dale opravnéna odmitnout provedeni Platebniho pfikazu k prevodu & vybéru
penéznich prostfedkd z Gvéru poskytnutého SSCS, pokud zemrel, byl zruSen &i zanikl
do okamziku zahajeni provadéni Platebniho pfikazu dle odst. 5.2 Podminek platebniho
styku kterykoli dluznik ¢&i rucitel takového Uvéru nebo osoba, jez Transakci v Platebnim
pfikazu autorizovala.

Bez zbyte&ného odkladu po pfijeti rozhodnuti SSCS o odmitnuti provedeni Platebniho
pfkazu, nejpozdsji vsak ve Ihatich, v nichz by jinak byla SSCS povinna zajistit pfipsani
penéznich prostfedka dle odmitnutého Platebniho pFikazu na Ucet poskytovatele
sluzeb platebniho styku pro pfijemce dle odst. 9.1 Podminek platebniho styku, odesle
SSCS Uzivateli & Disponentovi, ktery Transakci v Platebnim pFikazu autorizoval,
listinné oznameni o odmitnuti Platebniho pfikazu, jeho divodech a mozném postupu
pro odstranéni duvod( odmitnuti Platebniho pfikazu. To neplati, pokud by bylo takové
oznameni v rozporu s pravnimi predpisy.
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1.7.

J e-li u Platebniho pfikazu spinéna kterakoli z podminek vymezenych v odst. 7.1 az 7.5
tohoto &lanku, plati, ze nejsou splnény smluvni podminky pro pfijeti a provedeni
takového Platebniho pFikazu a SSCS je opravnéna takovy Platebni pFikaz odmitnout a
Transakci jim nafizenou neprovést. V pripadé odmitnuti provedeni Platebniho pfikazu
dle tohoto ¢&ldnku nenese SSCS odpovédnost ani za neprovedeni Transakce dle
Platebniho pfikazu, ani za duasledky neprovedeni Transakce, zejm. Skody tim
zpusobené Uzivateli, Disponentovi ¢i tfetim osobam.

8. PRERUSENI PROVADENI PLATEBNICH PRIKAZU

8.1.

8.2.

8.3.

SSCS je opravnéna prerusit provadéni Platebnich pfikaza vyhotovenych na zékladé
pravniho vztahu UZivatele a SSCS (zejm. smlouvy o stavebnim spofeni & smlouvy
o Uvéru), pfi jehoz plnéni nebo v souvislosti s nimz se vyskytne kterykoli z objektivné
opodstatnénych divodl vymezenych v bodech 7.1.1, 7.1.5, 7.1.9 az 7.1.11 ¢&i 7.1.13
nebo v bodech 7.4.1 az 7.4.9 nebo v odst. 7.5 Podminek platebniho styku. O zavedeni
&i zrudeni tohoto opatfeni je SSCS opravnéna rozhodnout jednostranné kdykoli v dobé,
kdy néktery z uvedenych dévodu trva, jeho zruseni je vsak SSCS povinna provést
nejpozdéji v okamziku, kdy pomine posledni z objektivné opodstatnénych davodt pro
preruseni provadéni Platebnich pfikazt vypodtenych v prvni vété tohoto odstavce.

SSCS je opravnéna odmitnout Platebni pfikazy, u nichz nastane okamzik jejich pFijeti ve
smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku ¢&i okamzik zahdjeni jejich provadéni dle
odst. 5.2 Podminek platebniho styku v dobé&, po kterou trva preruseni provadéni
Platebnich prikazl dle tohoto ¢lanku.

O zavedeni preruseni provadéni Platebnich pfikaz( dle tohoto ¢lanku i o zruseni tohoto
opatfeni informuje SSCS listinnym ozndmenim UZivatele &i Disponenta opravnéného
autorizovat Transakce ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho styku v pravnim vztahu,
jehoZ se toto opatfeni tyka. V ozndmeni SSCS uvede Uget &i pravni vztah, kterého se
opatfeni tyka, divody tohoto opatfeni i moznosti dalSiho postupu a ozndmeni odesle
bez zbyte¢ného odkladu poté, co preruseni provadéni Platebnich ptikaza fakticky
zavede ¢i zrusi.

9. LHUTA PROVEDENI TRANSAKCE

9.1.

Pokud v rdmci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro
platce, zavazuje se SSCS, Ze zajisti pFipsani &astky Transakce na Uget poskytovatele
sluzeb platebniho styku pro pfijemce nejpozdéji v nasledujicich Ihatdch poditanych ode
dne, v némz nastal okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu ve smyslu odstavce
5.2 Podminek platebniho styku:

9.1.1. J estlize se jednd o Transakci, u niz poskytovatel sluzeb platebniho styku pro
prijemce poskytuje sluzbu platebniho styku mimo Evropské spolecenstvi i
Evropsky hospodarsky prostor, Transakci, pfi niz dochazi kvice nez jedné
sméné meény, Transakci, ktera predstavuje tuzemskou vnitrostatni platbu, jez se
uskuteénuje v méné odliSné od EUR i eské mény &i pfi niz dochazi ke sméné
mezi cizimi ménami (vé. EUR), nikoliv mezi ¢eskou a cizi ménou, nebo
o Transakci, ktera predstavuje preshraniéni platbu v jiné méné nez EUR nebo
preshraniéni platbu v EUR, pfi niz dochazi k jiné sméné nez mezi EUR a ¢eskou
ménou v tuzemsku i neZ mezi EUR a ménou jiného ¢lenského statu Evropského
spoleéenstvi ¢i Evropského hospodarského prostoru v tomto staté, nejpozdéji ve
Ihaté &tyr (4) pracovnich dnu.

9.1.2. Jedna-li se o Transakci, u niz poskytovatel sluzeb platebniho styku pro pfijemce
poskytuje sluzbu platebniho styku v ramci Evropského spolecenstvi i
Evropského hospodaiského prostoru a ktera predstavuje preshraniéni platbu
v EUR, pfi niz dochazi ke sméné mezi EUR a ¢eskou ménou v tuzemsku nebo
mezi EUR a ménou jiného ¢&lenského statu Evropského spolecenstvi i
Evropského hospodarského prostoru v tomto staté, a soucasné nastal-li okamzik
zahdjeni provadéni Platebniho pfikazu ve smyslu odstavce 5.2 Podminek
platebniho styku, jimZ se tato Transakce nafizuje, do 1. ledna 2012, nejpozdéji ve
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9.2.

9.3.

9.4.

lhaté t# (3) pracovnich dnd. Na tuto Transakci se bod 9.1.4 tohoto odstavce
nepouzije.

9.1.3. J estlize se jednd o Transakci, kterd predstavuje tuzemskou vnitrostatni platbu
v ¢eské méné, pri niz dochazi k jiné sméné nez mezi EUR a éeskou ménou,
nejpozdéji ve lhuté dvou (2) pracovnich dnu. J edna-li se o Transakci v podobé
tuzemské vnitrostatni platby v ¢eské méné, pfi niz dochazi ke sméné nez meazi
EUR a ceskou ménou, a soucasné nastal-li okamzik zahajeni provadeéni
Platebniho pfikazu ve smyslu odstavce 5.2 Podminek platebniho styku, jimzZ se
tato Transakce nafizuje, do 1. ledna 2012, plati pro tuto Transakci Ih(ta uvedena
v tomto bodé a bod 9.1.4 tohoto odstavce se na ni nepouzije.

9.1.4. Jestlize se jednd o Transakci, ktera neni vymezena v bodech 9.1.1 az 9.1.3
tohoto odstavce, nejpozdéji ve Ihaté dvou (2) pracovnich dnu, a to vzhledem
k vylugng listinné formé& Platebnich piikazd pfijimanych SSCS, avsak
u Transakci, které predstavuji vyluéné tuzemskou vnitrostatni platbu v &eské
méné, nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne.

Pokud v rdmci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro

prjemce, zavazuje se SSCS, Ze zajisti pripsani &astky Transakce na Gé&et stavebniho

spofeni pFijemce, nebo nevede-li SSCS piijemci Uget stavebniho spofeni, d4 mu &astku

Transakce k dispozici nejpozdéji v nasledujicich Ihutach:

9.2.1. V pfipadé hotovosti v eské méné vlozené u SSCS na udet stavebniho spofeni
neprodlené po prijeti penéznich prostredki ze strany SSCS.

9.2.2. V pripadé zaloh statni podpory na Ucet stavebniho spofeni ¢i statni podpory po
zruseni Uctu stavebniho spofeni, které poukazalo Ministerstvo financi, nejpozdéji
do péti pracovnich dnG ode dne, kdy byly pfipsany na Gcet platebniho styku
SSCS.

9.2.3. V piipadé Transakce, kterd se odehrava jen v ramci SSCS a kde SSCS vystupuje
jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro pfijemce i platce, nejpozdéji na
konci dne, v némz nastal okamzik zahdajeni provadéni Platebniho pfikazu ve
smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku.

9.2.4. V pfipadé Transakce v méné statu mimo Evropské spolecenstvi i Evropsky
hospodaisky prostor do konce pracovniho dne, kdy byla &astka Transakce
pFipsana na U&et platebniho styku SSCS.

9.2.5. V ostatnich pfipadech neprodlené poté, kdy byla ¢astka Transakce pfipsana na
et platebniho styku SSCS.

Pokud v rdmci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro

pfijemce a pripadne-li okamzik pfijeti hotovosti i pripsani ¢astky Transakce na ucet

platebniho styku SSCS pro pFijemce na dobu, kterd neni provozni dobou SSCS ve
smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku, plati, Ze k pfijeti nebo pfipsani doslo na
za&atku provozni doby SSCS v néasledujicim pracovnim dni.

Lhaty uvedené v odst. 9.1 az 9.3 tohoto ¢lanku se uplatni, jen pokud zvlastni pravni

predpis (zejm. zakon &.253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos

z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni) ¢&i vykonatelné rozhodnuti

organu verejné moci ¢i osoby povérené jejim vykonem vydané na zakladé zvlastniho

pravniho predpisu v konkrétnim pfipadé nestanovi, ze SSCS je povinna & opravnéna
provést Transakci ve Ihaté delsi nebo Ihatu provedeni Transakce prodlouzit oproti
lhatdm dle odst. 9.1 az 9.3 tohoto ¢lanku.

10. DEN VALUTY A DOSTUPNOST PENEZNICH PROSTREDKU
10.1. Pokud v ramci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku

pro platce a &astka Transakce je vybirdna &i prevddéna z Uétu, dnem valuty &astky
Transakce je den, v némz nastal okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu ve
smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku, nebo den, v némz je ¢astka Transakce
odepsana z Uctu, nastal-li pozdéiji. | e-li ¢astka Transakce odepsana z Uctu stavebniho
spofeni u SSCS, je na tomto G&tu Grodena sjednanym Grokem z vkladd do dne
predchazejiciho dni, v némz nastal okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu ve
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smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku, kterym byla Transakce nafizena, nebo
predchazejiciho dni, vnémz je ¢astka Transakce odepsana z takového Uc¢tu, nastal-li
pozdgji. | e-li astka Transakce odepsana z Gvérového Ustu u SSCS jakozto sougast
¢erpaného Uvéru, je Uro¢ena sjednanym Urokem z Uvéru ode dne, vnémz nastal
okamzik zahajeni provadéni Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.2 Podminek
platebniho styku, kterym byla Transakce nafizena, nebo ode dne, vnémz je ¢astka
Transakce odepsana z takového UG¢tu, nastal-li pozdéji.

10.2. Pokud v rdmci Transakce vystupuje SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku
pro prijemce, 8astku Transakce da SSCS pfijemci k dispozici, a je-li astka Transakce
vkladana &i prevadéna na UcCet stavebniho spofeni, rovnéz ji bude valutovat a pfipise ji
na tento Ucet stavebniho spofeni ve lhatach dle odst. 9.2 a 9.3 Podminek platebniho
styku. Od tohoto okamziku ¢astka Transakce tvofi vklad na Uétu stavebniho sporeni a
v ramci jeho zUstatku je Urocena sjednanym Urokem z vkladu. Smiluvni Uroky ze zaloh
statni podpory, které poukazalo Ministerstvo financi na dcet stavebniho spofeni vsak
nalezi Ucastnikovi jiz ode dne, kdy byla ¢astka zaloh pfipsana na Ucet platebniho styku
SSCS.

11. SRAZKY Z CASTKY TRANSAKCE

11.1. SSCS je povinna prevést &astku Transakce v pIné vysi a bez provadéni srazek z této
¢astky. To neplati v pfipadé, ze poskytovatel sluzeb platebniho styku pro platce &i pro
prjemce odlisny od SSCS poskytuje sluzbu platebniho styku v ramci téZe Transakce
mimo Evropské spoleéenstvi i Evropsky hospodaisky prostor nebo Ze se Transakce
uskutec¢riuje se v méné statu mimo Evropské spolecenstvi i Evropsky hospodaisky
prostor; v tomto pfipadé je SSCS opravnéna provadét srazky z ¢astky Transakce cenu
za poskytnuti sluzby platebniho styku odpovidajici Transakci a nahradu nakladl
vynalozenych na provedeni Transakce ve smyslu odst 12.1 az 12.3 Podminek
platebniho styku, jakmile se stane splatnou.

11.2. Odst. 11.1 tohoto &lanku neni dot&eno pravo SSCS pozadovat na Uzivateli Ghradu cen
za sluzby platebniho styku ve smyslu ¢lanku 12 Podminek platebniho styku ani pravo
SSCS provést zapoéteni vlastnich pohledavek za Uzivatelem proti jeho pohledavkam
za SSCS, jestlize je zapoéteni pFipustné podle pravnich piedpist & smluvniho
ujednani mezi Uzivatelem a SSCS a jestlize k zapoéteni dojde jesté pred okamzikem
zahdjeni provadéni Platebniho p¥ikazu, vystupuje-li SSCS jako poskytovatel sluzeb
platebniho styku pro platce, nebo az poté, co SSCS pripise éastku Transakce na Uget
nebo ji d& pifjemci k dispozici, vystupuje-li SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho
styku pro pfijemce. Tyto pfipady nepredstavuji srazky z ¢astky Transakce.

12. CENA SLUZEB PLATEBNIHO STYKU

12.1. Platce i pfijemce ¢astky Transakce plati ze svych nakladd cenu sluzeb platebniho
styku nebo nahradu nakladd vynalozenych na tyto sluzby, kterou pozaduje ten
poskytovatel, s nimz ma tento platce &i prijemce smluvni vztah o takové Transakci. To
neplati, pokud Transakce zahrnuje sménu mén, uskutec¢riuje se v méné statu mimo
Evropské spolecenstvi i Evropsky hospodaisky prostor nebo pokud poskytovatel
sluzeb platebniho styku pro platce & pro pFijemce odlisny od SSCS poskytuje sluzbu
platebniho styku v ramci Transakce mimo Evropské spolecenstvi i Evropsky
hospodarsky prostor; v tomto pfipadé je SSCS opravnéna pozadovat od UZivatele
cenu nebo nadhradu skute¢nych nakladut, vlastnich i cizich, na obstarani a provedeni
celé Transakce az do okamziku pfipsani ¢astky Transakce na Ucet prijemce &i dani
¢astky Transakce pfijemci k dispozici, a to i kdyz je pozadovana jinym poskytovatelem
sluzeb platebniho styku nez SSCS.

12.2. SSCS zpoplatiuje sluzby platebniho styku poskytované v ramci jeji podnikatelské
¢innosti cenami za tyto sluzby nebo nahradami skuteénych nakladu, vlastnich i cizich,
potfebnych k obstarani a poskytnuti téchto sluzeb. Tyto ceny &i nahrady nakladud
tykajici se sluzeb platebniho styku SSCS sjedndva s Uzivatelem ve smlouvé o
stavebnim spofeni & smlouvé o Uvéru nebo stanovuje a zvefejiiuje v aktudlnim
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Sazebniku Ghrad Stavebni spofitelny Ceské spofitelny, a. s., pro bankovni obchody

(dale jen "Sazebnik"), viz
http://www.burinka.cz/cs/obchodni podminky/sazebnik uhrad/sazebnik-fyzicke.shtml
pro fyzické osoby

http://www.burinka.cz/cs/obchodni_podminky/sazebnik_uhrad/sazebnik-
pravnicke.shtml pro pravnické osoby. Pro konkrétni Transakci se pouZije Sazebnik
platny v okamziku zahajeni provadéni Platebniho pfikazu, jimz byla takova Transakce
nafizena, ve smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku, vystupuje-li SSCS jako
poskytovatel sluzeb platebniho styku pro platce, nebo v okamziku, kdy SSCS pripise
¢astku Transakce na Ucet nebo ji da prijemci k dispozici dle odst. 9.2 a 9.3 Podminek
platebniho styku, vystupuje-li SSCS jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro
pfjemce. Vystupuje-li SSCS u Transakce soudasné jako poskytovatel sluzeb
platebniho styku pro platce i prijemce, je rozhodny Sazebnik platny v okamziku
zahdjeni provadéni Platebniho pfikazu, jimz byla takova Transakce nafizena, ve
smyslu odst. 5.2 Podminek platebniho styku. Ke dni vymezenému v tomto odstavci je
pravo SSCS na cenu za sluzbu platebniho styku &i na ndhradu naklada splatné.

12.3. Ve smyslu odst. 11.2 Podminek platebniho styku je SSCS opravnéna jednostranné
zapodist svlj ndrok na cenu sluzby platebniho styku v podobé Transakce pro UZivatele
nebo na nahradu nakladd na ni vynaloZenych dle odst. 12.2 tohoto ¢&lanku proti
zGstatku Ucétu stavebniho spofeni, jehoz se Transakce tyka, nebo proti jiné penézité
pohleddvce UzZivatele za SSCS, a to bez ohledu na to, je-li splatnd, a bez ohledu na
pravni davod jejiho vzniku. § 361 zakona ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
v platném znéni, se nepouzije. Pokud vsak ve stavu k okamziku, kdy se SSCS poprvé
dozvi o zaméru UZivatele pozadovat poskytnuti urcité sluzby platebniho styku, zejm.
k okamziku pfijeti Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.1 Podminek platebniho styku,
by zapoctenim dle tohoto odstavce nebylo mozné zcela zapravit narok na cenu
zamysSlené sluzby platebniho styku ¢i ndhradu nakladl na ni vynaloZzenych, nebo
pokud je UzZivatel v prodleni s Uhradou jakychkoli svych penézitych zavazka vudi
SSCS, je SSCS opravnéna pozadovat zaplaceni ceny zamyslené sluzby platebniho
styku nebo nahrady nakladi na ni samostatné, a to i predem ve formé zalohy.

13. INFORMACE O ] EDNOTLIVE TRANSAKCI

13.1. Uzivatel ¢i Disponent, ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, je oprdvnén na
svou zadost bezplatné obdrzet komplexni informace o této Transakci ve smyslu
zakona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v plathém znéni, a to na kterékoli pobocce
CS v dobé& od 9.00 hod. do 16.00 hod. v pracovnich dnech, je-li to provozni doba
poboéky CS. Pokud se viak Transakce, jiz se zadost tyka, uskute&ruje v méné statu
mimo Evropské spolecenstvi i Evropsky hospodaisky prostor nebo pokud poskytovatel
sluzeb platebniho styku pro platce & pro prijemce odlisny od SSCS poskytuje sluzbu
platebniho styku v ramci Transakce mimo Evropské spolecenstvi i Evropsky
hospodafsky prostor, informace o této Transakci nemusi obsahovat (daj o Uplaté za
provedeni Transakce v¢. rozpisu jejich polozek ani sménny kurz ptipadné pouzity pfi
Transakci a ¢astku Transakce po sméné mén. Pokud takovy postup v konkrétnim
pfipadé neodporuje pravnim predpistim, bude po dobu odlozeni zahajeni provadéni
Platebniho pfikazu dle bodu 5.2.3 Podminek platebniho styku spolu s informacemi
0 Transakci ve smyslu zakona ¢. 284/2009 Sb. zpfistupnén i Udaj o tomto odlozeni
spole¢né s uvedenim predpokladu, které je tfeba spinit, a prekdzek, které je treba
odstranit, aby Platebni pfikaz bylo mozné provést.

13.2. Aby bylo mozné vyhledat informace o Transakci, jiz se zadost tyka, musi zadost
obsahovat alespori informaci o datu vyhotoveni Platebniho pfikazu, v némz byla
Transakce autorizovana, ¢astku Transakce uvedenou v Platebnim pfikazu, &islo Gctu
prijemce a &islo Uctu platce. Pokud byl Ucet platce zruSen, neexistuje z jiného davodu
nebo mél byt na zékladé Platebniho pfikazu spinén zévazek SSCS, ktery nebyl
evidovan na Udtu, uvede se identifikace Transakce dle odst. 4.1. Podminek platebniho
styku. Nebude-li Zadost podana osobné, musi byt vyhotovena v listinné podobé a
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13.3.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

obsahovat téz identifikaci a vlastnoru¢ni podpis osoby, ktera zadost vyhotovila, spolu
se zaznamem o ovéfeni jeho pravosti k tomu povéfenym zéstupcem SSCS &i Gfedné.
Uzivatel ¢i Disponent, ktery Transakci v Platebnim pfikazu autorizoval, je opravnén
ziskat informace o této Transakci, pokud o né postupem dle odst. 13.1 a 13.2 tohoto
¢lanku pozada v obdobi od pfijeti Platebniho pfikazu ve smyslu odst. 5.1 Podminek
platebniho styku, v némz byla Transakce autorizovana, vystupuje-li pfi ni SSCS jako
poskytovatel sluzeb platebniho styku pro platce, nebo od provedeni Transakce,
vystupuje-li pfi ni SSCS vyluéné jako poskytovatel sluzeb platebniho styku pro
prijemce, do uplynuti 13 mésicl ode dne provedeni Transakce.

OZNAMENI VYSKYTU NEAUTORIZOVANYCH TRANSAKCI Cl JINYCH

OKOLNOSTI MA]J ICICH VLIV NA BEZPECNOST TRANSAKCI

0znémit SSCS okolnosti majici vliv na bezpeénost Transakci, zejm. vyskyt Transakce,

kterd nebyla autorizovana v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, dale

ztratu, odcizeni nebo zneuziti Platebniho pfikazu, jakoz i dokladu totoznosti Uzivatele,

Disponenta &i fyzickych osob opravnénych ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho

styku autorizovat Transakce vramci daného obchodu, nebo jinych dokladd di

prostfedkl uzivanych kvyhotoveni Platebniho pfikazu, autorizaci Transakce

v Platebnim pfikazu nebo v souvislosti s nimi, Ize nékterym z t&chto zptsob:

14.1.1. Dorucenim listinného oznameni opatfeného vlastnoruénim podpisem osoby,
kterd oznameni &ini, na aktudIni adresu sidla SSCS zapsanou v obchodnim
rejstiiku & povérenému zéstupci SSCS.

14.1.2. Uginénim telefonického oznameni na bezplatnou telefonni linku 800 207 207 po
predchozim ovéreni totoznosti osoby, ktera oznameni ¢ini.

Oznameni o okolnosti dle odst. 14.1 tohoto ¢lanku je povinen uginit Uzivatel Ci

Disponent, ktery je opravnén ve smyslu odst 3.1 Podminek platebniho styku

autorizovat Transakce v ramci daného obchodu, a to neprodlené po zjisténi takové

okolnosti. Oznameni musi vedle nalezitosti uvedenych v odst. 14.1 tohoto ¢lanku
rovnéz obsahovat alespon identifikaci osoby, ktera jej ¢ini, konkrétni popis skute¢nych
¢i bezprostfedné hrozicich okolnosti majicich vliv na bezpe¢nost Transakci v ramci
daného obchodu a identifikaci konkrétniho Uctu, zavazku ¢&i obchodu, jehoz
bezpeénost je v dusledku téchto okolnosti ohrozena. J e-li v oznameni tvrzen vyskyt
neautorizované Transakce, musi byt v oznameni dale uvedeny identifikace kazdé

neautorizované Transakce nebo Platebniho pfikazu, jimz byla nafizena, spolu s

konkrétnimi skute¢nostmi, které odporuji ¢lanku 3 Podminek platebniho styku a

oduvodnuji tvrzeni o neautorizovani Transakce, a jsou-li oznamujicimu znamy, téz

osoby podezielé z nafizeni neautorizované Transakce, duvody a dalsi okolnosti jejiho
zadani a dukazy o tvrzenych skute¢nostech.

SSCS je opravnéna si od osoby, kterd oznameni &ini, vyzadat jeho doplinéni, je-li to

nezbytné k radnému proSetieni v ném uvedené zalezitosti &i k ucinéni efektivnich

opatfeni. Dokud oznameni nebude obsahovat alespoi minimalni nalezitosti dle

Podminek platebniho styku, nelze s nim spojovat dusledky, které Podminky platebniho

styku pfipinaji k ozndmeni, jeho uginéni &i obdrzeni ze strany SSCS, a tyto nedostatky

opraviiuji SSCS oznadmeni odmitnout.

Zpravu o okamziku obdrzeni oznameni a jeho obsahu ma Uzivatel ¢i Disponent, ktery

je opravnén ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho styku autorizovat Transakce

v ramci obchodu dotéeného oznamenim, pravo obdrzet na svou pisemnou zadost

dorugenou na adresu sidla SSCS zapsaného v obchodnim rejstfiku do 18 mésich ode

dne, kdy SSCS oznameni obdrzela.

14.5. Ve vztahu k Platebnim pfikazdm, u nichz okamzik jejich pfijeti ve smyslu odst. 5.1

Podminek platebniho styku ¢i okamzik zahajeni jejich provadéni ve smyslu odst. 5.2
Podminek platebniho styku nastane po obdrzeni oznameni dle odst. 14.1 a 14.2 tohoto
¢lanku ze strany SSCS a na které se vztahuji okolnosti v ozndmeni uvedené, bude
SSCS postupovat v souladu s odst. 7.2 Podminek platebniho styku a dojde k omezeni
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pfipadné odpovédnosti Uzivatele za neautorizované Transakce ve smyslu druhé véty
odst. 15.3 Podminek platebniho styku.

15. ODPOVEDNOST SSCS ZA NEAUTORIZOVANOU TRANSAKCI

15.1. Pokud oznameni dle odst. 14.1 a 14.2 Podminek platebniho styku obsahuje tvrzeni
o vyskytu Transakce, jez nebyla autorizovana, SSCS provede $etfeni, zda Transakce
byla autorizovana v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, rozhodne o jeho
vysledku a odeSle osobé&, ktera oznameni ucinila, pisemnou zpravu o vysledku Setfenti,
a to neprodlené. Zprava o vysledku Setfeni bude obsahovat popis Transakce,
informaci, zda byla provedena, oddvodnény zavér SSCS, zda byla fF4dné autorizovéna
v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, a pokud nikoliv, odivodnéné
vyjadreni, zda SSCS za neautorizovanou Transakci odpovida, a pokud ano, jaké
opatfeni dle Podminek platebniho styku a pravnich predpis SSCS uginila ke spinéni
svych odpovédnostnich povinnosti.

15.2. Neni-li prokdzéan opak, povazuje se Transakce za autorizovanou, jestlize maze SSCS
prokazat, ze byl dodrzen postup umoznujici oveéfit, ze byl dan Platebni pfikaz, jimz byla
Transakce autorizovéana, a dale Ze tato Transakce byla spravné zaznamenana,
zanesena do Ucetnictvi a Ze nebyla ovlivnéna selhanim techniky nebo jinou chybou.
Pokud vsak osoba, ktera oznameni dle odst. 14.1 a 14.2 Podminek platebniho styku
ucinila, pfipojila k ozndmeni ddkazy k prokazani svého tvrzeni o neautorizovani
Transakce, SSCS je vramci Setfeni dle odst. 15.1 tohoto &ldnku posoudi a vezme
v Uvahu jejich vztah k dalSim dikazim o provedeni autorizace Transakce v souladu
s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, které ma k dispozici.

15.3. UzZivatel nese na vlastni naklady a odpovédnost ztraty z Transakci, které nebyly
autorizovany v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku, pokud UZivatel &i
Disponent, ktery je opravnén ve smyslu odst. 3.1 Podminek platebniho styku
autorizovat Transakce v ramci daného obchodu, tyto ztraty zavinil svym podvodnym
jednanim nebo Umysinym ¢&i hrubé nedbalostnim nesplnénim své povinnosti uvedené
v odst. 14.2 Podminek platebniho styku ¢i povinnosti zadavat Transakce a pouzivat
Platebni pfikazy v souladu s Podminkami platebniho styku. Pokud vSak zminéné ztraty
vznikly az po obdrzeni oznameni o okolnostech dle odst. 14.1 a 14.2 Podminek
platebniho styku ze strany SSCS provedenim Transakci, na které se vztahuji okolnosti
v takovém oznameni popsané, Uzivatel nese zminéné ztraty na vlastni ndklady a
odpovédnost, jen pokud Uzivatel ¢&i Disponent, opravnény ve smyslu odst. 3.1
Podminek platebniho styku autorizovat Transakce v ramci daného obchodu, tyto ztraty
zavinil svym podvodnym jednanim. Ptipady, kdy dle tohoto odstavce nese Uzivatel
ztraty z neautorizovanych Transakci, predstavuji okolnosti vyludujici odpovédnost
SSCS jak za provedeni neautorizované Transakce, tak za jeho duasledky
v¢. pripadnych Skod.

15.4. Pokud SSCS v postaveni poskytovatele sluzeb platebniho styku pro platce provedla
Transakci, jez nebyla autorizovana v souladu s ¢lankem 3 Podminek platebniho styku,
a nejsou-li soucasné spinény podminky odpovédnosti UZivatele za ztratu tim
zpGsobenou v odst. 15.3 tohoto &ldnku, SSCS neprodlené& uvede Ué&et, z néhoZ byla
¢astka Transakce odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby ktomuto odepsani
nedosSlo, a nepfipada-li tento postup v Uvahu, vrati ¢astku Transakce UZivateli. Tim
neni dotéena odpovédnost SSCS za pravni dasledky poruseni jejich povinnosti
vyplyvajicich z Podminek platebniho styku, smluv uzavienych s UZivatelem ¢&i pravnich
predpist, zejm. povinnost nahradit Skodu zpusobenou porusenim téchto povinnosti.

16. ODPOVEDNOST SSCS ZA NESPRAVNE PROVEDENI AUTORIZOVANE
TRANSAKCE
16.1. Stiznost na nespravné provedeni autorizované Transakce je opravnén podat UZivatel
v postaveni platce ¢i Disponenta, ktery stiznosti dotéenou Transakci autorizoval, nebo
UZivatel, ktery pfi spravném provedeni Transakce ma byt pfijemcem &astky Transakce
&i v jehoz prospé&ch méa byt &astka Transakce ze strany SSCS pfijata.
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16.2.

16.3.

16.4.

Na formu, nalezitosti a zplsoby doruceni stiznosti dle odst. 16.1 tohoto ¢&lanku se
obdobné pouzije Uprava zpusobd oznameni okolnosti majicich vliv na bezpecénost
Transakci v odst. 14.1 Podminek platebniho styku. Vedle toho musi stiznost obsahovat
rovnéz alespon identifikaci osoby, ktera ji podava, popis konkrétni reklamované chyby
zptsobené SSCS pii provadéni Transakce, kterd predstavuje poruseni povinnosti
SSCS vyplyvajicich z Podminek platebniho styku, smlouvy uzaviené s UZivatelem &i
pravnich predpist, dale identifikaci konkrétni Transakce, pfi jejimz provadéni chyba
nastala, ¢&i Platebniho pfikazu, jimz byla nafizena, jakoz i okolnosti a dukazy o
tvrzenych skuteénostech, ma-li je osoba podavajici stiznost k dispozici. Pokud Uzivatel
v postaveni platce ¢ Disponenta, ktery stiznosti dotéenou Transakci autorizoval,
nepozaduji dodate¢né provedeni nafizené Transakce, nybrz uvedeni Uétu dotéeného
nespravné provedenou Transakci do plvodniho stavu &i vraceni &astky chybné
provedené Transakce dle druhé véty odst. 16.5 tohoto ¢lanku, musi do stiznosti ve
smyslu odst. 16.1 tohoto ¢lanku uvést téZz vyslovné oznameni, Ze netrva na provedeni
Transakce.

Na stiznosti na nespravné provedeni autorizované Transakce se dale pfimérené
pouziji ustanoveni odst. 14.3 a 14.4 Podminek platebniho styku s tim, Ze pravo dle
odst. 14.4 Podminek platebniho styku ma osoba uvedend v odst. 16.1 tohoto ¢lanku.
Na Setfeni opravnénosti stiznosti se pfimérené pouziji ustanoveni odst. 15.1 a 15.2
Podminek platebniho styku s tim, Zze neprodlené, nejpozdéji vSak do dvanacti (12)
pracovnich dnd po obdrzeni stiznosti odesle SSCS osobé&, kterd ji podala, zpravu o
vysledku Setfeni stiznosti, kterda bude obsahovat popis Transakce dotéené
reklamovanou chybou, odavodnény zavér SSCS, zda byl postup SSCS ohledné
Transakce vsouladu s Podminkami platebniho styku, smlouvami uzavienymi s
UZivatelem i pravnimi predpisy, a pokud nikoliv, odivodnéné vyjadieni, v jakém
rozsahu SSCS za nespravné provedenou Transakci a jeji dusledky odpovida a jaké
opatfeni dle Podminek platebniho styku a pravnich predpisti SSCS uginila ke spinéni
svych odpovédnostnich povinnosti.

16.5 J estlize SSCS vystupuje v postaveni poskytovatele sluzeb platebniho styku pro platce,

16.6.

pak pokud autorizovand Transakce nebyla provedena &i byla provedla v rozporu
s Podminkami platebniho styku, smlouvami uzavienymi s UzZivatelem v postaveni
platce &i pravnimi predpisy a soudasné pokud SSCS nem(ze prokazat pripsani &astky
Transakce na UcCet poskytovatele sluzeb platebniho styku pro pfijemce v souladu
s odst. 9.1 Podminek platebniho styku, odpovidd SSCS Uzivateli za nespravné
provedenou Transakci. ] estlize SSCS odpovidd UZivateli za nespradvné provedenou
Transakci a UzZivatel ve stiznosti oznamil SSCS, Ze netrva na provedeni Transakce, je
SSCS povinna uvést ve Ihaté dle odst. 16.4 tohoto &lanku Uéet, z néhoz byla &astka
Transakce odepsana, do stavu, vnémz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo, a
nepfipada-li tento postup v Uvahu, dat UzZivateli k dispozici ¢astku nespravné
provedené Transakce ve vySi, v niz nebyla pfipsana na ucet poskytovatele sluzeb
platebniho styku pro pfijemce do okamziku, kdy bylo SSCS dorugeno ozndmeni
UZivatele, Ze netrvd na provedeni Transakce. ] estlize SSCS odpovida Uzivateli za
nespravné provedenou Transakci a UZivatel ve stiznosti neoznamil SSCS, Ze netrva
na provedeni Transakce, je SSCS povinna ve Ih(té dle odst. 16.4 tohoto &lanku zajistit
pfipsani ¢astky nespravné provedené Transakce na Ucéet poskytovatele sluzeb
platebniho styku pro pfijemce.

Pokud SSCS v postaveni poskytovatele sluzeb platebniho styku pro pfijemce
autorizovanou Transakci provedla v rozporu s Podminkami platebniho styku,
smlouvami uzavienymi s Uzivatelem v postaveni pfijemce &i pravnimi predpisy, je
SSCS ve |haté dle odst. 16.4 tohoto &ldnku povinna uvést Uget UZivatele do stavu,
vnémz by byl, kdyby k nespravnému provedeni Transakce nedoSlo, a nepfipada-li
tento postup v Uvahu, dat Uzivateli ¢astku nespravné provedené Transakce k dispozici.

16.7. V pripadech, kdy SSCS odpovidé za nespravné provedeni autorizované Transakce dle

odst. 16.5 ¢i 16.6 tohoto ¢&lanku z toho divodu, ze nezUctovala Gastku Transakce
v ¢eské méné nebo nepouzila bankovni spojeni v souladu s Platebnim pfikazem, mize
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SSCS splnit své povinnosti uvedené v odst. 16.5 & 16.6 tohoto &lanku opravnym
zU&tovanim, pokud se o vyse uvedeném davodu SSCS dozvi a podd navrh na opravné
zUcCtovani nejpozdéji do tii (3) mésict ode dne vzniku chyby, v jejimz dusledku doslo
k nespravnému provedeni Transakce. V tomto pfipadé je v rdmci opravného zudétovani
banka, kterd vede G&et neopravnéného piijemce, na zakladé podnétu SSCS povinna
odepsat z tohoto G&tu nespravné zUudétovanou &astku a vydat ji SSCS k napravé
nespravné provedené platebni transakce vsouladu se zakonem ¢&.284/2009 Sb.,
o platebnim styku, v platném znéni, a dale je opravnéna uvést Ucet neopravné&ného
pfijemce do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni Transakce nedoslo.
Pokud vede Uéet neopravnéného pijemce SSCS, ma SSCS stejna prava a povinnosti
jako banka ve smyslu tohoto odstavce.

16.8. V pfipadech, kdy SSCS odpovida za nespravné provedeni autorizované Transakce dle
odst. 16.5 &i 16.6 tohoto &lanku, spinénim povinnosti SSCS zalozenych t&mito odstavci
neni dotéena odpovédnost SSCS za pravni désledky porudeni jejich povinnosti
vyplyvajicich z Podminek platebniho styku, smluv uzavienych s UZivatelem &i pravnich
predpist, zejm. povinnost nahradit Skodu zptsobenou porusenim téchto povinnosti.

16.9. SSCS v postaveni poskytovatele sluzeb platebniho styku pro platce vyvine v pfipadé
nespravného provedeni autorizované Transakce na zadost UZivatele ¢&i Disponenta,
ktery tuto Transakci autorizoval, Usili k vyhledani Transakce a zajiSténi, kam c¢astka
Transakce dorazila ¢i kdo je jejim skuteénym pfijemcem, a o vysledku informuje
Zadatele.

17. RESENI SPORU A DOHLED

17.1. Pokud neni Uzivatel nebo Disponent spokojen s prab&hem &i vysledkem setfeni SSCS
dle ¢lankt 14 az 16 Podminek platebniho styku ohledné neautorizované Transakce
nebo autorizované Transakce, jez byla provedena nespravné, muze se obratit osobné
¢i pisemné s Zadosti 0 nezavazné proSetieni véci na Ombudsmana Finanéni skupiny
Ceské spofitelny na adrese "Ombudsman Finané&ni skupiny Ceské spofitelny, a. s.,
Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4".

17.2. K zavaznému mimosoudnimu rozhodovani spord tykajicich se poskytovani sluzeb
platebniho styku ve smyslu Podminek platebniho styku mezi SSCS a UZivatelem je
prislusny dle zdkona ¢. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, v platném znéni, Finanéni
arbitr Ceské republiky, Washingtonova 25, 110 00 Praha 1. Pro zavazné soudni redeni
zminénych sport je pfislusny Obvodni soud pro Prahu 3, J agellonska 5, 130 05 Praha
3.

17.3. Statni dohled nad dodrzovanim povinnosti SSCS, které stanovi pravni pfedpisy (zejm.
zdkon o platebnim styku) pro poskytovani sluzeb platebniho styku ve smyslu
Podminek platebniho styku, vykonavé Ceskd néarodni banka, Senovazna 3, 115 03
Praha 1, které Ize tez podavat stiznosti pro nepInéni uvedenych povinnosti ze strany
SSCS.

18. USTANOVENI SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA

18.1. SSCS nenese odpovédnost za poruseni povinnosti vyplyvajicich z Podminek
platebniho styku ani za jeho dlsledky vé. pripadnych Skod, zabranila-li ji ve spIinéni
zminénych povinnosti okolnost, ktera je neobvykla, nepredvidatelna, nezavisla na vuli
SSCS a jejiz nasledky nemohla SSCS odvratit.

18.2. V pripadé, ze SSCS vyplatila poskytovateli sluzeb platebniho styku pro platce na
zadost tohoto poskytovatele penézni prostfedky ve vysi odpovidajici C¢astce
autorizované Transakce, ktera byla provedena z podnétu pfijemce a jejiz ¢astka byla
uréena na Ug&et vedeny SSCS, avsak platce nasledné pozadal o vraceni této astky ve
smyslu § 103 zakona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, je SSCS
opravnéna pozadovat od UZivatele, jenZ byl majitelem Ué&tu vedeného SSCS, na ktery
byla ¢astka zmin&né Transakce uréena, v dobé& jejiho pfipsani na Uset SSCS, aby
zaplatil SSCS nahradu nakladd vzniklych SSCS timto postupem_ve vysi éastky takové
Transakce, a to mimoradnou a samostatnou jednorazovou platbou ve |haté stanovené
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ze strany SSCS v pisemné vyzvé k jejimu zaplaceni doruené Uzivateli. Svou splatnou
pohleddvku dle pfedchozi véty je SSCS opravnéna jednostranné zapogist proti
zustatku Ustu Uzivatele vedeného SSCS, na ktery byla uréena &astka Transakce, o
jejiz vraceni platce pozadal, nebo ji uhradit pfednostné z plateb doslych pozdéji na
takovy Ucet. § 361 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni, se na
postup dle tohoto odstavce nepouzije.

18.3. Tyto Podminky platebniho styku jsou UZivatelim zpf¥istupnény trvale na internetovych
strankdch SSCS www.burinka.cz a déle na vSech pobo&kdch CS v jejich provozni
dobé&. Uzivatel na pobogkdch CS bezplatng na svou zadost obdrzi jejich listinné
vyhotoveni.

18.4. Pro Ucely boje proti terorismu se mohou ddaje (jméno, pfipadné adresa Uzivatele, ¢islo
Uctu, vySe platby, pfipadné Ucel platby) uvadéné pfi Transakcich zahrnujicich
preshrani¢ni prevod penéznich prostredkl stat soucasti informaci sdélovanych
ministerstvu financi Spojenych stata americkych.

18.5. Tyto Podminky platebniho styku v plném rozsahu nahrazuji dosavadni Podminky
poskytovani sluzeb platebniho styku Stavebni spofitelnou Ceské spotitelny, a. s., a
pouziji se na Platebni pfikazy nafizujici provedeni Transakce, ktera byla autorizovana
v den nabyti Ucinnosti téchto Podminek platebniho styku ¢&i pozdéji. Je-li vSak
Transakce provadéna vramci plnéni UZivatelovy smlouvy o stavebnim spofeni,
smlouvy o Uvéru ¢i na zdkladé dodatku nebo jiné dohody vztahujicich se k témto
smlouvam a obsahuji-li tyto smlouvy, dodatky ¢&i dohody s UZzivatelem ujednani, ktera
tutéz otdzku upravuji zjevné odchylné od Podminek platebniho styku a neslucitelné
s nimi, pouziji se pro feSeni takové otazky prednostné takova ujednani zminénych
smluv, dodatkll ¢i dohod s Uzivatelem; v ostatnich pfipadech se takova ujednani
pouziji soucasné s Podminkami platebniho styku.

18.6. Tyto Podminky platebniho styku jsou U¢inné pocinaje dnem 22. 4. 2013 a nahrazuji
Podminky platebniho styku stavajici.
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